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Queridos vecinos y vecinas de Toltén, como alcalde de la comuna, junto a nuestros
concejales estamos contentos de entregar a ustedes el Primer Plan Municipal de Cultura, el cual
serd nuestra hoja de ruta durante cuatro afios. Este documento permite por primera vez a
nuestra comunidad contar con una politica publica comunal, disefiada por los vecinos, artistas,
artesanos, gestores y agentes culturales.

Cuando el Consejo Regional de Cultura de La Araucania, a través del programa Red Cultura,
abrid las postulaciones para contar con la asesoria de un plan de cultura municipal, que se adecue
al Pladeco comunal, no dudamos en postular. Hoy luego de realizar cabildos participativos,
reuniones de trabajo, diagndsticos y proyecciones, entregamos a la comunidad nuestros
lineamientos y compromisos para el desarrollo cultural de la comuna.

Contar con un centro cultural, el cual tiene que convertirse en el lugar de encuentro de los
artistas, gestores y el publico es un desafio nuestro y una peticién de la comunidad. Fomentar vy
capacitar a nuestros gestores culturales. Rescatar la cultura ligada a nuestros pueblos originarios y
permitir que nuestros artistas, artesanos y gestores se vinculen con una identidad local de
nuestro territorio, son los planteamientos que nos emplazé la comunidad.

Con este Plan vamos rescatar el patrimonio inmaterial y material de nuestro territorio,
que nos permite descubrir nuestra identidad de que es ser toltenino. Por ultimo, este Plan de
Cultura Municipal sera nuestro desafio y ustedes como vecinos que participaron en esta politica
publica comunal, serdn los que exigirdn y velaran durante el periodo 2015-2018, que este Plan
comunal de Cultura se desarrolle y nos permita como comuna ser un referente en la regién y el
pais.

Rafael Garcia Felice
Alcalde
Municipalidad de Renaico




l.- INTRODUCCION

NUESTRO COMPROMISO NUESTRO DEBER PMC

La construccién del Plan Municipal de Cultura no sélo es un instrumento de recopilacion y
orientacién del trabajo que debemos hacer como agentes municipales y comunidad, sino que
también es la hoja de ruta que hara que nuestro trabajo sea eficiente y eficaz para desarrollar una
politica cultural en forma consistente y pragmatica para el desarrollo cultural del territorio. En
este sentido el PMC 2014 de Toltén es un compromiso de las autoridades y de la comunidad en su
conjunto para generar planes, proyectos y programas a partir del aflo 2015-2018, lo que implica
un aporte real y concreto en términos de recursos humanos y econémicos, dando un especial
énfasis a la generacién de una organica llamada Departamento de Desarrollo Cultural de la
comuna de Toltén; eso significa generar una orgdnica validada tanto por el municipio como por
la comunidad.

El plan que se entrega hoy requiere no solo del compromiso y las buenas intenciones sino
de la designacion de recursos estructurales a través del fondo municipal lo que permitira estimular
la inversién a través de fondos publicos y privados que permiten que este PMC no naufrague en
un mar de ideas, promesas y buenas intenciones. A pesar que hoy el municipio destina sobre el
2% para la inversion en cultura y extensién artistica es necesario tener en cuenta que como no
existia este plan aun no podemos asociar de manera concreta cifras aunque si se considerard
estas en el momento de llevar a cabo la planificacién

Alvaro Figueroa Sagardia




I.- MARCO TEORICO!

En consideracion a los enormes desafios de planificacidn politica territorial, en base a los
innumerables déficits politico y logisticos que aun permanecen en el devenir socio cultural de los
territorios, cuyos datos  estan constatados en el diagndstico realizado por el CNCA y el
Observatorio De Politicas Culturales el 2006 y el 2013. Las comunas de Toltén, Renaico, Padre las
casas y Nueva Imperial seleccionadas para el desarrollo del PMC 2014, muestran similitudes en
relacidn a la necesidad de aplicar un PMC adecuado socialmente y de caracter comunitario. Las
comunas nombradas, si bien es cierto presentan caracteristicas disimiles en diversos aspectos,
propios de su acontecer como comuna, en sus formas de visionar su entorno, en las formas de
vida, coinciden en sus territorios necesidades socio culturales comunes; es decir poseen
perspectivas y alternativas explicitas a sus necesidades que se repiten en los discursos de los
participantes. Cabe sefialar que el discurso estipulado de requerimientos y necesidades se
reproducen en los involucrados y participantes de los cabildos en las comunas; en relacién al
caracter representativo y su validaciéon es importante sefialar que en este caso dicha validacién
grupo participante” y no a la comuna en general ya que los
cabildos estan enfocados a cualquier tipo de representantes “territoriales interesados”, personas

Ill

del discurso se da en relacién a

naturales, organizaciones funcionales de cualquier area, grupos y comunidades etc. Esta consulta
o cabildo es de caracter sectorial y tematico y no es de cardcter masivo, por las dificultades y
recursos logisticos y econdmicos que ello implica. No obstante es muy significativo que en las 4
comunas asesoradas este afio 2014 y incluso en el afio 20132, los discursos de los agentes,
gestores, actores sociales y representantes de la ruralidad y el pueblo Mapuche coinciden en
preceptos y pardmetros de intensificacion de la democracia como por ejemplo: acceso y
descentralizacion de los flujos de conocimiento y econdmicos, apoyo a la creacién organizaciones
artisticas, mediacion y capacitacion, generacién de orgdnicas culturales y elencos permanentes ,
aumento de infraestructura adecuada para el trabajo artistico y cultural etc. En suma pensamos
que estamos frente a una necesidad pais de politica publica descentralizada con fondos
estructurales. Ahora bien , sumiendo las multiples coincidencias y necesidades comunes de las
comunas nombradas, las caracteristicas del trabajo desarrollado y a desplegar requiere de una
planificacidén Rural / Urbana en las comunas, que exhorta a generar planes proyectos y programas
gue potencien lo local, pero que en su disefio metodoldgico abarquen las dificultades geograficas
y de acceso propias de toda la region, generando una forma, un disefio de trabajo territorial
estandarizado adaptable a las necesidades especificas de las comunas con caracteristicas sociales
comunes. De esta forma, la avanzada de cualquier trabajo de desarrollo cultural necesita con
urgencia una estrategia comun pero con mirada geopolitica diversa y un apoyo permanente de
seguimiento para el trabajo cultural local.

En consecuencia el programa RED CULTURA en la Araucania, junto a sus colaboradores y
asesores, ha desarrollado su programa de creacion y actualizacion de Planes Municipales de
Cultura PMC dandole un enfoque especifico de desarrollo cultural autosustentable DCA. Este es
un paso trascendental en la creacién y desarrollo de politicas culturales de Estado pertinentes a
los territorios y sus indices socio demograficos y en coherencia con sus necesidades reales. Antes
de ahondar en las caracteristicas de las necesidades y situaciones de cada una de las comunas

LEl marco tedrico utilizado, como referencia para la elaboracion del PMC de Toltén, se basa en los fundamentos tedricos utilizados por
el socidlogo Claudio Lillo Aranda, expuestos en sus trabajos realizados entre el afio 2007 y 2010 para la elaboracién del diagndstico de
la realidad socio cultural de la Comuna de Estacidn Central; y la elaboracion de los PMC de las comunas de Perquenco, Lonquimay,
Lautaro y Carahue durante el afio 2013.

2Ver PMC de Carahue, Perquenco, Lonquimay y Lautaro. CRCA Araucania 2013.




asesoradas, en este caso Toltén. Revisaremos las caracteristicas de los conceptos desarrollados
para la realizacidén del marco teérico del desarrollo cultural autosustentable local.

El siguiente marco conceptual dialoga en una nocidon de cultura bajo la vision del
desarrollo cultural autosustentable, que busca darle un sentido socio-comunitario al desarrollo
cultural, en el contexto del trabajo municipal y su deber ser con los actores sociales del territorio y
la comunidad en general. 3

Entenderemos el concepto de Cultura, como un “recurso social mediado por sistemas
simbdlicos y materiales que provienen de la formacion familiar, educativa y social. Desde esta
perspectiva la cultura tiene tres caracteristicas que posee el ser (o si se quiere se es poseedor) y
estas son las bases y procesos espirituales, intelectuales y materiales que componen al sujeto en
comunidad como actor social. El ser o persona es un recurso cultural en si mismo, es un proceso
social/individual el cual puede desarrollar y devaluar constantemente y estd sujeto al contexto
del devenir socio histdrico y su proceso como actor social. Para los efectos del desarrollo cultural
autosustentable consideramos cultura solo si esta tiene como objetivo la paz en todas sus
dimensiones y campos y por ende persigue el bienestar comun. De esta forma tomamos la
definicion de cultura como un eje valdrico de cohesion social”.

Entenderemos el concepto de Desarrollo cultural autosustentable (DCA), como “la
construccion de un proyecto colectivo de una comunidad, de una region de un pais, respetandoy
reconociendo la diversidad cultural, tendiente a mejorar la calidad de vida de la poblacion,
urbana, rural, a partir del desarrollo y potenciacion de los recursos, sociales espirituales,
intelectuales y productiva de los actores locales”.

Sus posibilidades depende de entender “El Desarrollo Cultural Autosustentable” (DCA)
como: “el desarrollo local desde una perspectiva integral (E-I-DP) basada en procesos colectivos
inclusivos y de reconocimiento, a partir de la aproximacion de los recursos y capacidades locales en
corresponsabilidad con los actores sociales y su comunidad con una perspectiva de hdbitos
culturales de insercion integral en la sociedad. Es decir el DCA como la construccion de un proyecto
democrdtico colectivo de una comunidad, con el reconocimiento de su diversidad, lo anterior
tendiente a mejorar la calidad de vida de la poblacion, no solo a nivel territorial local, sino regional,
nacional y mundial”. *

Justificacion Educacion Para La Paz

Como Contenido Valodrico A Las Actividades Y Planificacion Socio Cultural PMC 2014

3 Cabe sefialar que la incorporacidon de los conceptos de este marco conceptual de referencia tedrica han sido expuestos, propuestos y
discutidos por el autor a la comunidad. De tal forma, que esta no surge de la visién sesgada, direccional o impuesta a priori por el
socidlogo Claudio Lillo A. para efectos de enmarcar la reflexién del PMC. Sino que dichos conceptos fueron mediados, consensuados
y asumidos por la comunidad como parte indispensable del proceso de cuestionamiento del PMC vy sus efectos reales para el
desarrollo, cultural local, al cual fue invitado en las comunas asesoradas. Es importante resaltar la aceptacién de los asistentes a los
cabildos, de contar con un marco coherente y pertinente con las necesidades de la comunidad interesada, dicha propuesta tedricay
practica generd una profunda y especifica discusion acerca del sentido del desarrollo artistico y cultural de las comunas. Siendo
validada por todas las comunas asesoradas el 2014, en este caso también por la comuna de Toltén.

4 Concepto elaborado por el sociélogo Claudio Lillo Aranda en sus trabajos tedrico practico de elaboracién de PMC desde 2007 hasta
hoy (2015)
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“Vivimos en una sociedad con graves problemas de convivencia. A pesar del progreso imparable
de la tecnologia y la cultura .A pesar de las grandes declaraciones sobre la dignidad de la persona y
los derechos humanos. El frenesi del poder y del consumo levanta barreras y exclusiones entre los
individuos y entre los pueblos. Los fundamentalismos, del signo que sean, provocan odio y
enfrentamientos. La pobreza actua como espoleta de la guerra. La justicia, el respeto, la tolerancia,
la cooperacion se va batiendo en retirada. La sociedad continuda siendo una selva. Y el hombre
actua como lobo para el hombre. El paso del tiempo, la historia, no mejora la situacion. La realidad
social, que acabamos de describir con un poco de literatura, nos desconcierta como personas y nos
desmoraliza como educadores. Existe una contradiccion al contrastar el derecho ineludible de
todos a la felicidad y el hundimiento moral de nuestra sociedad: “Queremos ser felices, y nos
gustaria abrirles, a nuestros hijos y a nuestros alumnos y alumnas, nuevos y cada vez mds fértiles
horizontes de felicidad verdadera; pero, ante esa aspiracion, que dota en gran medida de sentido a
nuestra profesion y a nuestra existencia, no sabemos muy bien como hacerlo, sobre todo cuando
somos conscientes de los graves problemas que hoy vive la humanidad, o cuando, frente a ellos,
nos sentimos impotentes y amenazados, de forma aparentemente irreversible, por ofertas sociales
tan inhumanas...” (Gonzdlez Lucini, F., 1996).

Frente a la urgente necesidad de generar contenidos pertinentes al PMC de Toltén, en
coherencia a la metodologia cualitativa® aplicada y el diagndstico de los contextos e indicadores
socio culturales de nuestro territorio, hemos querido incorporar , consensuado con la comunidad
participante de los cabildos o encuentros, el sentido y los valores de la educacidn de la cultura de
la paz, cuestién que la ONU Y LA UNESCO vienen desarrollando, desde hace décadas, no solo en
contextos de guerra, sino que también en contextos socio educativos y culturales desprovistos
de contenidos pedagdgicos para la buena vida ya sea por motivos de desigualdad de
oportunidades o asilamiento de los habitantes de cualquier territorio.

éQué es la Cultura para la Paz? La cultura para la paz es la postura reflexiva, comprensiva y
critica a la intensificacion integral de la democracia, de esta forma se compone de conceptos y
variables que la constituyen como un marco de referencia para la vida en comunidad y el
mejoramiento de la calidad de vida de quienes la desarrollan y ejercen, al respeto : “De la lectura
del interesante documento de Larry Diamond, investigador del Hooverinstitution y codirector del
Journal of Democracy, titulado "El cultivo de la ciudadania democrdtica: la educacion para un
nuevo siglo de democracia en las Américas" , se desprenden varios lineamientos que pueden servir
de base para disefiar programas de formacion hacia la cultura e institucionalidad democrdticas.
Por un lado, los valores subyacentes a toda propuesta de educacion democrdtica, que
principalmente son: justicia, libertad de opinion, tolerancia, pluralismo, respeto mutuo,
cooperacion, igualdad politica, confianza, participacion, compromiso, reciprocidad, respeto a la
ley, rechazo a la corrupcion.

De esta forma también hemos incentivado un objetivo prioritario que Ilamamos
“Reconstrucciéon Del Tejido Social”, donde la corresponsabilidad de necesidades, derechos y
deberes de los ciudadanos son fundamentales, y se enmarcan en una categoria que denominamos
“Patrimonio Civil”.Este fendmeno de reconstruccién no es ajeno a otras latitudes y contextos en
un mundo globalizado, de esta forma encontramos también propuestas similares desde sus
campos vy territorios de investigacién y accidn, por educadores e investigadores internacionales

5 Ver Graham Gibbs , Elandlisis de datos cualitativos en Investigacion Cualitativa. : http://www.edmorata.es/autor/gibbs-
grahamétsthash.Jbn6LYcd.dpuf




como el ya nhombrado Larry Diamond®, y los Master en educacién: Hernando de Sotol, y Ledn
Trahtemberg.

Patrimonio Civil y Reconstruccion Del Tejido Social

En qué consiste esta reconstruccion del tejido social, para Diamond implica referentes
muy bdsicos de convivencia democratica, pero que sin lugar a dudas son necesarios de visibilizar
en su campo de trabajo que es la educacion. De esta forma asumimos la necesidad de los
contenidos educativos culturales de paz , sobre todo en nuestro campo de accién y contexto
socioecondmico y cultural ya que de acuerdo a los niveles de desigualdad constatados En Chile, el
afo 2014 y la realidad que expresan los sectores rurales y las regiones alejadas del centro nacional
donde se concentran los servicios y recursos, como Toltén , nos invita a reflexionar y a disefiar
hacia todos los sectores un especie de “reset” es decir un volver a comenzar, en educacion,
convivencia social, salud, cultura, en distribucion econdmica y oportunidades de trabajo , en
economia social autosustentable y desarrollo productivo etc. Todo los anterior implica un proceso
de revisar y refundar nuestros valores y formas de convivencia cotidiana, es urgente desterrar el
egoismo, la corrupcion, la envidia, la competencia, el resentimiento social, los falsos imperativos
valdricos, la xenofobia, el racismo, la desidia, etc. y nada de esto es posible si no se educa para
ello, y si no enfocamos la cultura como eje fundamental para la cohesion social y el desarrollo
local.

La educacién para la paz contiene un propdsito cultural significativo que impacta y
cuestiona ineludiblemente lo que estamos haciendo frente a las urgentes necesidades de
convivencia social democratica, no nos gusta ahondar en cifras que dan miedo pero la cantidad y
tipos de violencia en el pais se han naturalizado a tal forma que ya ni siquiera reaccionamos
alarmados; violencia, en los estadios, en el colegio, violencia laboral, domestica, de género, sexual,
politica, econdmica etc. Son indicadores del estado de la cultura entendida como recurso social a
la cual estamos expuestos y de la cual somos parte responsable. ” Tanto por los datos estadisticos
y las versiones cualitativas de la connivencia social debemos aspirar a un tipo de épica o relato
donde la cultura , desde la institucionalidad y el Estado oriente la convivencia social, esto es
posible con desarrollar no solo actividades artisticas y culturales sino que necesariamente estas
deben contener una guia para la cohesién social de lo contrario el devenir del a hacer por hacer no
influird en el propdsito explicito de intensificacidn democratica que plantea el CNCA al desarrollar
la tesis de la cultura y el arte como un derecho.

De esta forma no solo surge un contenido que argumenta nuestro trabajo y nos guia en los
valores culturales a desarrollar, sino que también genera una dimension y categoria distinta a las
ya contenidas en el “Gestor Cultural” y esta es la de educador civico, lo cual concibe planes de
capacitacién especificos y perfeccionamiento educativo por parte de la institucionalidad
(MINEDUC, CNCA, CRCA , Municipios), contemplar la cultura desde la perspectiva de la paz y el
patrimonio civil deberia ser prioritario para de gobiernos nacionales y locales.

. 6 Ver "Cultura politica y consolidacion democratica," Estudio de papel / Trabajo 1998/118, Centro de Estudios Avanzados en

Ciencias Sociales, Instituto Juan March, Madrid, Espafia, junio de 1998.

7 Como por ejemplo, es importante constatar la percepcion y tasa de victimizacion la region de la Araucania puesto que esta

presenta 2,5 puntos porcentuales mas en el pais, en relacion a la media nacional, siendo superada solo por la region del Biobio:
Nacional 24,5 Araucania 26,5 Biobio 26,9. Fuente ENUSC 2104 Ministerio Del Interior Y Seguridad Publica.
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Desafios Del Desarrollo Cultural Autosustentable

Finalmente entendemos la educacién para la paz, la investigacién y su incorporacion a la
vida cotidiana como un objetivo primordial del trabajo cultural territorial, pues persigue la paz
social, pilar fundamental de la construccion democratica de desarrollo de un pais en contexto de
no guerra, sabemos que esta prioridad no es nueva, pero que al devenir socio-histérico siempre
tiene sentido y razoén su visibilizacion. Sabemos también que no es facil infundir parametros que
van en contra de los preceptos motores del modelo de desigualdad al que estamos expuestos,
cuyos motores son la competencia y el consumo y sabemos que siempre habra resistencias de los
reales y necesarios intereses comunitarios. Sin embargo, estamos convencidos de acuerdo a
nuestra experiencia territorial, nacional socio-histérica que es nuestro deber como gestores
culturales y como agentes publicos transmitir y trabajar estos contenidos que nunca perderan su
alta trascendencia social para el ser humano, como lo son la cultura de la paz.

En conclusién dejamos este ultimo parrafo para la definicién De Cultura De La Paz:® “La
nocion de Cultura de la Paz, ha sido definida claramente por la asamblea de las Naciones Unidas
en la Declaracién y Programa de Accién sobre la cultura de Paz (53/243) aprobada el 6 de
octubre de 1999 , en la que se explicita que es” un conjunto de valores, actitudes tradiciones,
comportamientos y estilos de vida basados en el respeto a la vida, el fin de la violencia y la
promocion y la prdctica de la no violencia por medio de la educaciodn, el dialogo y la cooperacion
. El respeto pleno y la promocion y la promocion de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales. EI compromiso con el arreglo pacifico de conflictos, con los esfuerzos para
satisfacer las necesidades de desarrollo y proteccion del medio ambiente de las generaciones
presente y futuro. El respeto y la promocion del derecho al desarrollo, de la igualdad de derechos
y oportunidades de mujeres y hombres. La adhesion a los principios de libertad, justicia,
democracia, tolerancia, solidaridad, cooperacion, pluralismo, diversidad cultural, didlogo y
entendimiento a todos los niveles de la sociedad y entre las naciones. Y todo ello en un entorno
nacional e internacional que favorezca la paz”.

Bajo este contexto y marco tedrico, se elaboraron las interrogantes desarrolladas para el
trabajo con la comunidad en los cabildos culturales: “que suefia, qué piensa, qué cree es
importante para el desarrollo cultural de las comunas”, es decir constatar éen qué situacion
estamos como comunidad desde la perspectiva socio cultural? Y ¢hacia dénde queremos ir como
comunidad? Pues bien, no fueron evidentes las respuestas, pero de acuerdo a ellas,
constatamos que confluyen en “representaciones” de un sentido comunitario, donde Ia
comunidad establece variables y categorias de desarrollo cultural autosustentable y que ademas
coincide con el ideario Estatal de profundizar y estimular la participacion democratica en la
perspectiva de generar proceso sociales y econémicos con equidad, de ahi que uno de sus
maximos referentes son los cambios propuestos en educacién que necesita Chile como pais
democratico para su desarrollo. De esta forma el Estado y el gobierno de Michelle Bachelet nos
proponen la ineludible tarea de ahondar en estrategias y contenidos que apunten a un cambio de
habitos de acceso y convivencia, visibilizando las urgencias socio-educativas y culturales. Esto es
lo que se ha propuesto elaborar en el presente documento. Por medio de la elaboracién y
ejecucion del Plan Municipal de Desarrollo Cultural de la comuna de Toltén invitamos a la
institucionalidad y a la comunidad a: Desarrollar politicas municipales relacionadas con la paz
social ° y que fomenten la cultura de la paz, que estimulen la educacién para la paz'’, la igualdad

8 Ver documento de las Naciones Unidas en la Declaracién y Programa de Accidn sobre la cultura de Paz (53/243) aprobada el 6 de
octubre de 1999.

9 Cabe sefialar que la cultura de la paz es en si mismo “un marco conceptual” cuyo propdsito de convivencia democratica, contiene
variables de profundizacidon de la democracia, cuestion que el Estado de Chile y su actual gobierno promueve con politicas que
incentiven y ayuden a mejorar el acceso y empoderamiento de los derechos civiles en todo su territorio. Al respecto programa de

“
gobierno de Michelle Bachelet: Hoy las desigualdades atraviesan las mas amplias esferas de la sociedad chilena e impiden que todos

los chilenos y chilenas se incorporen al desarrollo y puedan llevar adelante sus propdsitos y proyectos individuales y familiares. Hoy
- - T =] =)
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de género, la cooperacidon regional, nacional e internacional, el desarrollo cultural
autosustentable, la cohesidn social, la participacién y corresponsabilidad ciudadana y de los
habitantes de los territorios urbano rurales, la informacidn libre y veraz, impulsar por todos los
medios la resolucién de conflictos de forma no violenta, el respeto a la diversidad cultural y étnica,
y su reconocimiento en la contribucidn al desarrollo sostenible local; esto es cultura.

Il.- DIAGNOSTICO DE LAS NECESIDADES CULTURALES DE TOLTEN

La comuna de Toltén ha desarrollado actividades artisticas, deportivas y culturales de alta

significacién desde la perspectiva de la entretencion construyendo una exitosa parrilla
programatica enfocada a la comunidad y a los visitantes o turistas, no obstante esta Planificacion
de actividades, no se centra ni establece como pardametros una planificaciéon estructural, de
desarrollo cultural autosustentable y a largo plazo, ni tampoco se estructura bajo la Iégica de una
Plan estructural y que responda las necesidades concretas de la comunidad de Toltén.
Un factor relevante en la comuna, es que a pesar de poseer un encargado de actividades
culturales y deportivas, su rol ain no estd reconocido como unidad o departamento de desarrollo
cultural y deportivo, lo que dificulta enormemente el trabajo de planificacién a largo plazo. Este
fendmeno es grave, puesto que no solo la permanencia del encargado estd constantemente en
riesgo cada 4 aios, sino que ademas, como sucede, todo aquello que se planifico e incluso los
propios PMC corren el riesgo de no cumplirse o de cambiar los propdsitos elaborados desde el
municipio pero que fueron validados con la comunidad en los cabildos.

Dicho esto, nos percatamos de urgentes necesidades de acuerdo a los déficits politicos organicos
y logisticos de desarrollo cultural que presenta la Municipalidad:

1.- Carencia de Organica Al Interior Del Municipio

La organica de la municipalidad en general no contempla una Unidad de Cultura,
profesionalizada y de acorde a los requerimientos tedricos y practicos del desarrollo cultural
autosustentable. La necesidad actual del Municipio de Toltén es estructurar esta Unidad de
Cultura, y reconocerla en la orgdnica interior del Municipio, dotdndola de recursos programaticos
especificos y los insumos necesarios para poder desarrollar su trabajo, con un encargado
especifico y exclusivo para el area.

2. Déficit de Profesionales y gestores acorde con las necesidades especificas:

El tamafio de la comuna de Toltén, con mds de 11.000 habitantes, 22 Organizaciones
Territoriales, con 39 Comunidades Mapuche, 4 poblados dependientes del Municipio y con
caracteristicas propias: Nueva Toltén (2.500 habitantes), Caleta Queule (2.000 habitantes), Villa
Los Boldos (1.000 habitantes) y Caleta la Barra (250 habitantes). !* Hace insostenible en el tiempo,
para la concreciéon de un desarrollo cultural sustentable y con impacto concreto y real para la

nuestro pais estd cruzado por enormes diferencias de oportunidades, con un inadecuado acceso a los servicios publicos, con privilegios
y abusos de unos pocos por sobre el interés de la mayoria. Este programa encara decididamente estas desigualdades que persisten en
el pais, pues se funda en la conviccién de que la desigualdad es insostenible no sélo desde un punto de vista econdémico y social, sino
que también para una sana convivencia entre los chilenos y chilenas y para asegurar la paz social que requerimos para crecer y
desarrollarnos de forma inclusiva. La gobernabilidad se funda en un destino compartido. La desigualdad es la negacion de ese sentido
comun. “ver michellebachelet.cl/programa/

0 http://www.rieoei.org/experiencias146.htm
11 pL ADECO —Comuna de Toltén 2005-2015
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comunidad, que su devenir esté en manos de una sola persona, que ademads tiene responsabilidad
sobre el quehacer deportivo de la comuna, por lo tanto la carencia de mas personal para el trabajo
en cultura en Toltén es de suma urgencia poder superarla. Se deben hacer los esfuerzos para
poder contratar personal profesional de apoyo para la labor del Encargado de Cultura y Deportes
del Municipio, don Alvaro Figueroa Sagardia, periodista, que a pesar de su profesionalismo y

dedicacidn, ve superado sus esfuerzos por la dimensidn y caracteristicas propias de la comuna.

Lo anterior involucra que la relacién presupuestaria con las necesidades objetivas de
inversion en desarrollo cultural, es deficiente, poco informada, casi espontdnea, aunque las cifras
adjudicadas por Toltén en los diferentes fondos concursables o del FNDR sean significativas,
estas no estan relacionadas con las necesidades integrales de DCA, en suma estamos ante la
presencia de un eje politico cultural aun activista, cuestion que valida los esfuerzos del CRCA en la
Araucania en la generacién de politicas culturales largo plazo a través de sus PMC, es decir se
carece de una planificacién contextualizada socialmente que le permita al municipio y los diversos
agentes involucrados desarrollar planes, proyectos y programas en forma organizada, sustentable
y proyectada en un proyecto de comunidad desde la comunidad y sus autoridades . Esto ultimo
genera una distorsién entre necesidades reales como comunidad a largo plazo puesto que las
actividades planificadas y realizadas desde la institucionalidad en un momento especifico se
corresponden a propdsitos inmediatos de cumplir, de gasto, de difusion de presencia etc. En
consecuencia, las actividades, los planes, proyectos y programas al no ser validados por toda la
comunidad, forjan una especie de debilitamiento entre los nexos de la comunidad con las
autoridades locales vy territoriales y por ende un escaso impacto en el desarrollo cultural local

autosustentable.

4.- Escasa Coordinacion Entre Sistemas Y Programas

Como ya hemos mencionado en forma ampulosa, es imperativo que los planes, proyectos
y programas sean coherentes, es decir vinculados y validados profesionalmente y que respondan

IM

ineludiblemente al “cardcter integral de las necesidades culturales y sociales de la comunidad”.
Este fendmeno lo encontramos en las 4 comunas asesoradas y sin temor a error de cdlculo, en mas
de 80% de la actividad cultural municipal de Chile.*?

En la comuna de Toltén, se detecta como en la gran mayoria de las comunas de la regién y
pais, que no existe una coordinacion real y planificada entre las Unidades de Cultura y los demas
departamentos del Municipio, a través de la cual se puedan trabajar los lineamientos establecidos
o generados por un Plan de Desarrollo Cultural, como el que hoy construimos. Se hace necesario e
imperativo que Departamentos como el de Educacién, Dideco, Planificacién, trabajen
mancomunadamente y en conjunto con la Unidad de Cultura del Municipio, que para el caso de

Toltén ademds hay que construirla.

RA ORGANIZACIONAL Y RELACIONAL AL EXTERIOR DEL MUNICIPIO; déficit politico
—exdgeno

1. Déficit de Comprension y Coordinacion entre Entidades territoriales, locales vy
municipales.




13

La escasez de organizacién cultural municipal repercute objetivamente en el desarrollo
cultural local, esto genera un déficit de comprension y coordinacion entre entidades rurales,
urbanas, territoriales, locales y municipales. Con el paso del tiempo el quehacer de desarrollo
cultural y sus agentes ven afectado su patrimonio, tangible e intangible, generando una brecha
sustantiva con aquellos que estan asociados y conectados a las politicas culturales sociales y
econdmicas que emanan de los diversos agentes y mecanismos territoriales, tanto nacionales
como extranjeros, para fines de creacidn produccién y difusidn del quehacer artistico y cultural de
la comunidad. Los agentes locales al estar disociados o desconectados organizacionalmente,
politicas, filoséfica, y econédmicamente con la realidad sociocultural en general, no acceden a la
informacidn, orientacion y el apoyo técnico- profesional necesario para llevar a cabo éptimamente
su desarrollo como actores sociales y sus proyectos. De ahi la gran frustracién de los agentes
locales al percibir, por falta de una entidad validada legal y politicamente, y esto genera en las
comunidades la percepcidon, muchas veces infundada, de un escaso interés del municipio por
producir o apoyar sus proyectos; sobre todo en el caso del trabajo realizado por Alvaro Figueroa
Sagardia encargado no oficial quien realiza un trabajo increible de cultura de Toltén junto a su
alcalde en el contexto de los déficits involuntarios expuestos.

Este fendmeno real y perceptivo se produce por no tener asociados los contenidos
valdricos con sus ejes programaticos como una hoja de ruta comunitaria y en la mayoria de los
municipios al desconocimiento que las politicas deben ser enfocadas de acuerdo a las necesidades
de los gestores y artistas en sus diversas categorias'?®, de esta forma se planifica con la comunidad
desde el municipio, los cambios valéricos necesarios para mejorar la calidad de vida del territorio y
su buen vivir con la diversidad cultural urbano rural .

2.- Clientelismo y Déficit De Participacion Y De Fidelizacion Con Los Objetivos De Desarrollo

Cultural

En Toltén también encontramos la generacion de clientelismo social y cultural, es decir la
generacion de practicas y nexos historicos con aquellos que siempre visitan y requieren del
municipio por distintos motivos, siendo uno de ellos el apoyo a actividades llamadas culturales
gue apuntan mds bien a un eje recreacional. En consecuencia los planes proyectos y programas
municipales presentan un escaso interés o relacidn comunitaria o si se quiere un nulo impacto del
quehacer sociocultural desde el municipio hacia y con la comunidad en su conjunto, por la falta de
impulso politico cultural y la falta de corresponsabilidad de la comunidad , en relacion a asumir
compromisos y trabajos reales para la consecucion de cambios de habitos culturales, estimulados
desde una perspectiva intensificacién democratica que busca equidad social. De esta forma,
queda sentado el registro de una escasa composicion del tejido social y su restitucién, en torno al
desarrollo cultural autosustentable, es imperativa para generar un sistema “virtuoso” de
desarrollo espiritual, intelectual y productivo de la comunidad; todo para la comunidad pero con la
comunidad, de esta forma no existe supremacia posible de unos, los menos, en desmedro de
otros, los mas; en suma se busca el desarrollo del ejercicio igualitario, el cual hoy no existe, de
acceso y derechos, por parte de la poblaciéon, a todos los campos de bienestar comun: salud
educacién, cultura, politica, trabajo etc. Este ejercicio igualitario garantiza la paz social en todo el

territorio nacional.

13 En el anexo se incorporan los tipos de artistas y gestores culturales y sus requerimientos especificos, puesto que estos no son todos
iguales.
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IIl- PROPUESTAS DE LA COMUNIDAD: CATEGORIAS EXTRAIDAS DEL 1° CABILDO CULTURAL EN

TOLTEN

A raiz del Primer Cabildo Cultural realizado en Toltén, se trabajé en conjunto con la comunidad
las preguntas: ¢Como sueias el Desarrollo Cultural en Renaico? y ¢Qué necesitas para cumplir
estos sueios?, sus respuestas y propuestas fueron recogidas y sistematizadas en categorias para

reflexionar y definir los lineamientos estratégicos, los planes, programas y proyectos del PMC.

CATEGORIA TOPICOS CITAS
“Gestores Culturales
RECONSTITUCION DEL TEJIDO GESTORES CULTURALES capacitados que apoyen a los
SOCIAL TERRITORIALES sectores mas apartados de los

A TRAVES DE REDES

centros mas poblados.”

DESARROLLO CULTURAL
TERRITORIAL

“Se necesita generar redes de
apoyo y comunicaciéon entre
organizaciones culturales
primero de la comuna, y luego
con otras que enriquezcan el
trabajo a favor de la cultura.”

“Didlogos permanentes en
distintos sectores de Ia
comuna para generar

plataforma cultural.”

HABITAR LA CULTURA

CONTENIDOS PARA VIVIR LA
CULTURA'Y GENERAR
DESARROLLO

EDUCACION SOCIO CULTURAL

“Sofiamos tener mas espacios
para los nifios, es decir una
Escuela de Artes y oficios para
ensefiar a los nifios desde
pequefios y sacarlos de los
vicios tecnoldgicos.”

CAPACITACION INTEGRAL

“Capacitar a los gestores
culturales en todas las areas.”

VISIBILIZACION TERRITORIAL

ESTRATEGIA DE DIFUSION
COMPLEMENTARIA

“Difusién en la Red Web.”
“Visualizacion fuera de la
comuna (publicidad).”

ESPACIO-TIEMPO PARA EL
DESARROLLO
CULTURAL

GENERACION Y APROPIACION
DE INFRAESTRUCTURA
SOCIO CULTURAL

“La comunidad requiere de un
lugar amplio para desarrollar
la cultura y el arte (Casa de la
Cultura Moderna).”

“Espacio para un museo
cultural apoyado por el
municipio.”

“Optimizar los espacios vy

tiempos de las comunidades

para  realizar  actividades

artisticas y culturales”.

“Utilizacién espacios publicos
abandonados, ejemplo plazas,
colegios rurales.”

MEMORIA
Y ARRAIGO TERRITORIAL

“Identificacion identidad local
(cultura  mapuche, pesca
artesanal).”
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PROCESO DE “Hay que conocer nuestra
INDENTIFICACION HISTORIA'Y REPRESENTACION | historia esta parte desde lo
SOCIO-CULTURAL personal y lo comunitario.”
LOCAL
“Espacios para ensefiar, para
no perder la lengua mapuche”.
DESARROLLO Identificacién identidad local
PRODUCTIVO UNmﬁgEil_T_FDa%UfoTé\x_s CON | (cultura  mapuche, pesca
artesanal)
SUSTENTABLE Accion - Cultura -
Produccion
Categorias
. Reconstitucion del tejido social a través de redes culturales
o habitar la cultura: contenidos para vivir la cultura y generar desarrollo
. Visibilizacién territorial
o Espacio tiempo, para el desarrollo cultural
. Proceso de identificacién local
o Desarrollo productivo sustentable

Para entender las necesidades y los lineamientos estratégicos en los territorios del proceso PMC

2105

Agentes reconocidos encargados del desarrollo cultural de Toltén

AREA DE CULTURA Y DEPORTE

Alvaro Figueroa Sagardia, lleva 4 afios realizando labores culturales y deportivas; la unidad no esta

reconocido formalmente por la orgdnica municipal, no existe el encargado del departamento de

desarrollo cultural; pues tampoco este departamento existe formalmente. Sin embargo, en el

ambito del trabajo cultural y artistico que el municipio ha desarrollado, ha realizado diversas

actividades, tales como:

e Edicidn Libro Imagenes de Toltén viejo, ganador proyecto Fondart 2011

e Proyectos FNDR: Fiesta de la Cultura Popular (distintas versiones)

e Proyectos Musica al sur de la Araucania FNDR (4 versiones)

e Convenio Orquesta de Camara de Valdivia

e Toltén Cuecas 100

e Produccidn carnavales de Verano. (distintas versiones)

e Produccion de Dia de la Musica y Toltén rock. (distintas versiones)
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BIBLIOTECA

Otros agentes relevantes en el quehacer socio cultura de Toltén son Mdnica Sandoval Orrego;
bibliotecaria; don Pedro Chafiamilla Fernandez, encargado programa Biblioredes comunal y
Marisol Gonzalez Gonzdles auxiliar. Entre sus multiples actividades de servicio a la comunidad
realizan:

e Prestamos de libros a domicilio.

e Prestamos de libros en sala.

e Atencidn telefdénica de consulta tematica.

e Desarrollo de contenidos y rincén infantil.

En relacidn a Biblioredes
e Capacitacién Basica en computacién hardware, Internet, Correo Electrénico, Word.
e Capacitacién complementaria en Excel, Word, Power Point, Publisher, Actualizacién
Digital.
e Creacién de contenidos locales
e Impresion digitalizacién (scanner) Fotocopiadora.

e Trasmites en linea de Internet gratis y consultas en general
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Caracteristicas particulares de la comuna de Toltén

PLANO COMUNA DE TOLTEN

TEODORD SCHMIDT|

COMUNA DE
PITRUFQUEN

"J'
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COMUNA DE GORBEA

Villa ©'Higgns

DE PL DE TOLTEN

La comuna cuenta con mas de 11.000 habitantes, 4 poblados dependientes del Municipio
y con caracteristicas propias: Nueva Toltén (2.500 habitantes), Caleta Queule (2.000 habitantes),
Villa Los Boldos (1.000 habitantes) y Caleta la Barra (250 habitantes). Ademas cuenta con 39
comunidades Mapuche diseminadas en el territorio que si bien es cierto tienen una presencia en
la comuna esta aun no se desarrolla organizadamente , no obstante, durante los cabildos
realizados para efectos del PMC, se conté con representantes del pueblo mapuche dedicados
especificamente al desarrollo agricola, artistico y turistico .

Actividades E Infraestructura Por Territorio

e Villa los Boldos: 1000 habitantes. Se ubica a 10 Km. de Nueva Toltén, su gente se dedica
a trabajos agricolas, temporeros de Papa, arandanos, lecheria, agricultura. La principal
actividad artistica es: “El Carnaval de Verano” donde se realizan, en los meses de enero y
febrero, actividades recreativas y show musicales. Este territorio no cuenta con
infraestructura cultural fija.

e Nueva Toltén: capital comunal, cuenta con 2500 habitantes. su gente se dedica
fundamentalmente a diversas actividades de trabajo en servicios publicos o privados,
también existen personas que trabajan como temporeros agricolas. Durante el transcurso
del afio se celebran variados eventos artisticos culturales, especialmente en verano, tales
como aniversario de la comuna y actividades mensuales, fundamentalmente de caracter
masivo, como por ejemplo:” Toltén Cuecas Cien” cuya realizacion lleva 15 afios en la
comuna y se ha transformado en un hito para la regiéon. En este territorio se encuentra la
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Caleta La Barra: en un territorio de 250 habitantes, ubicada a 8km de nueva Toltén,
especificamente en desembocadura del rio Toltén. Sus habitantes viven de la pesca de
estuario, combinada con agricultura se sobrevivencia, aunque también comercializan sus
productos. Desde ya Hace 7 afos se realiza una fiesta costumbrista muy representativa vy
esta es “la Gran Fritanga De Pescado”. Este territorio no cuenta con infraestructura
cultural fija.

Caleta Queule tiene 2.000 habitantes y se ubica a 30 Km. de nueva Toltén, es una caleta
de pescadores artesanales. En este territorio Se realiza la semana “Queulina” actividad de
entretencién y eventos artisticos de caracter masivo. Este territorio no cuenta con
infraestructura cultural fija.

Cabe sefialar que la comuna de Toltén no cuenta con un listado georeferencial de artistas
cuestién que se propone realizar en el marco del PMC. Como tampoco tiene claridad con
respecto a que tipo de actividad artistica o campo artistico se esta desarrollando, es decir
no se sabe si es el teatro, la danza, el folclor, la musica o cualquier otra manifestacién
artistica es la que esta emergiendo en la comuna, puesto que el tipo de trabajo e la
actualidad se realiza desde una perspectiva institucional, repitiendo con éxito  hitos
artisticos culturales reconocidos publicamente; es importante resaltar que a pesar de
dicho éxito al realizar las actividades masivas estas no ha “resignificado el desarrollo
cultural de Toltén”, sino que mas bien, este pilar artistico es la reafirmacidn conservadora
de una actividad reconocida. Vale decir, no surgen nuevos propdsitos, ni nuevos actores
socio culturales involucrados a las actividades, de esta forma se evidencia la necesidad de
reconstitucion de propdsitos y habitos relacionales en torno al quehacer socio cultural
para su desarrollo. No basta con hacer y repetir e instaurar, puesto que justamente para
la resignificacion del desarrollo cultural de Toltén, “al decir en el discurso de los
interesados” que participaron en los cabildos, apuntan a un cambio de modelo tanto en
la gestién como en sus propdsitos, con el fin de incorporarse y construir un entramado

activo de desarrollo cultural, artistico y productivo de la comuna.
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IV.- LINEAS PROGRAMATICAS PARA EL MUNICIPIO DE TOLTEN

Sobre la base de lo diagnosticado en la comuna de Toltén: Carencia de Orgdnica Al Interior Del
Municipio; Déficit de Profesionales acorde con las necesidades especificas; Escasa
Sistematizacién De Los Canales Y Sistemas De Financiamiento Cultural; Escasa Coordinacion Entre
Sistemas Y Programas. Cuyo resultado visibilizan las necesidades mas urgentes de Toltén, las
cuales radican en generar la validaciéon del departamento de desarrollo cultural y su encargado,
establecer una base de sistematizacion entre unidades municipales con respeto a las
necesidades de desarrollo cultural de la comuna , disefiar y optimizar politicas , generar y
estimular la creacion de orgdnicas culturales e infraestructura cultural , tanto en el municipio
como en los territorios.

Ahora bien, recogiendo las alocuciones de los tolteninos en los cabildos, en relaciéon a la
reciprocidad de los sujetos y actores sociales con sus territorios y a la figura de pertenencia e
identidad, encontramos diversas opiniones que apuntan a generar un proceso de rescate
identitario. En el primer y segundo cabildo, advertimos la urgencia de generar dicho proceso, en
relacién a las preguntas ¢COMO SUENAS EL DESARROLLO CULTURA EN TOLTEN? Los diferentes
grupos, si bien apuntan reiteradamente a generar infraestructura, también especifican la
necesidad rescatar la identidad Mapuche y territorial, al respecto los participantes sefialaron en el
primer cabildo, cuestidon que redunda en el segundo, lo siguiente :” necesidad de Anfiteatro
cultura, Espacios para ensefiar, para no perder la lengua mapuche; Actividades artisticas
multiculturales;  Punto de encuentro para todas las comunidades locales que participan;
Monitores para capacitar artistas y productoras, Talleres de plateria, orfebreria, gastronomia,
medicina ancestral, grafitis para nifios y mosaicos para embellecer nuestra comuna y no perder la
identidad mapuche (Lafkenche); generar una Pdgina Web informando sobre actividades a realizar;
Ser invitados a diferentes encuentros culturales de la region para mostrar la artesania,
gastronomia, y que ésta peticion se lleve a cabo con la fuerza de los hombres y mujeres de esta
tierra; Hay que conocer nuestra historia esta parte desde lo personal y lo comunitario; Volver al
respeto por los demds y por nuestro entorno ”.

Y en relacién a ¢QUE NECESITAS PARA CUMPLIR ESTOS SUENOS? Los participantes advierten:”
Sofamos tener mas espacios para los nifios, es decir una Escuela de Artes y oficios para ensefar a
los nifios desde pequefios y sacarlos de los vicios tecnolégicos; La comunidad requiere de un lugar
amplio para desarrollar la cultura y el arte (Casa de la Cultura Moderna); Gestores Culturales
capacitados que apoyen a los sectores mas apartados de los centros mas poblados; Se necesita un
Departamento de Cultura Municipal con recursos humanos, técnicos y fondos que apoyen la
gestion cultural; Se necesita voluntad, recursos humanos y econdmicos ademas de un Plan de
Desarrollo Cultural con identidad; Se necesita generar redes de apoyo y comunicacién entre
organizaciones culturales primero de la comuna, y luego con otras que enriquezcan el trabajo a
favor de la cultura; Un lugar fisico como un museo. Recursos para mantenerlo, esto implica
capacitacién, una persona para mantener el lugar; Espacio para un museo cultural apoyado por el
municipio; Parque recreativo temdtico para la familia; Escuela de Arte; Ocupar los espacios
publicos (sedes); Realizar encuentros musicales con identidad; Realizar intercambios
internacionales en las escuelas de la comuna; Capacitar a los gestores culturales en todas las
areas; Eleccion de espectaculos con participacién ciudadana; Optimizar los espacios y tiempos de
las comunidades para realizar actividades artisticas y culturales; Difusion en la Red Web”4.

4 Algunos participantes que participaron de los cabildos y dieron estas opiniones:

Daniel Cortéz Cortéz, fono: 77437850
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Participacion y validacion

Es importante desatacar la participacion de los “interesados”, en un “contexto social pais” que
evidencia una total distancia de los propdsitos de desarrollo cultural comunitario, puesto que la
vida misma y el modelo econémico instaurado han aumentado los niveles de desigualdad®® y por
ende de acceso interés y desarrollo, de esta forma la orientacidon tedrica y metodoldgica
propuesta en este documento es pertinente, dada la reiteracién en los discursos de las
necesidades de desarrollo cultural comprometido con las necesidades de conectividad , acceso y
empoderamiento socio cultural , tanto en Toltén como en las otras comunas asesoradas en la
Araucania desde el 2013 a la fecha. De esta forma también, es necesario aclarar para efectos de
esta propuesta PMC, que no es posible desde una perspectiva cuantitativa construir un indice
porcentual significativo de participacion representativa, esto careceria de toda légica en la
metodologia analisis cualitativo AC y de analisis de discurso AD propuesta y por lo tanto seria
incoherente con los objetivos propuestos de rescatar el discurso de los distintos representantes
sectoriales y temdticos con respecto a un modelo de politico y de gestidn del desarrollo cultural de
la comuna . Lo que encontramos en este documento como ya hemos dicho, se basa en la técnica
de obtencidon o levantamiento de informacion a través del de andlisis de discurso (AD) de
aquellos exponentes que desde su trabajo y experiencia estan conectados con las necesidades de
desarrollo de la comuna en general y en especifico en lo que respecta al arte y cultura. Estos
representantes sectoriales, temdticos, en conjunto, son intermediarios de la diversidad de
expresiones, no en numero, sino en cualidad de los intereses expuestos. De otra forma la
metodologia a ocupar seria una encuesta o cuestionario que por fuerza desarrollaria tematicas de
satisfaccién o acceso generales y no tan especificas como las que emergen en este caso del la
metodologia AC, que ademas deben ser desarrolladas con el un numero significativo del total
de la poblacién por sector y esto supera con creces los presupuestos otorgados por el CRCA vy los
propodsitos explorados y requeridos para efectos de la elaboracién de este Plan Municipal de
Cultura. En suma, Le preguntamos a los interesados en el desarrollo cultural de la comuna
dispuestos a participar, con la metodologia y el marco tedrico pertinente : cual es el PMC que
necesita la comuna, cdmo debe comportarse esta guia en el tiempo, cudles son los canales a
construir para potenciar su empoderamiento y participacidon, es importante aclarar que esta
condicion participativa tiene un imperativo multiplicador y este es el proceso de socializacion
para promover el PMC y sus contenidos en todas las dreas y campos de desarrollo socio
comunitario de Toltén: escuelas, postas, juntas de vecino, comunidades rurales, pueblo mapuche
etc.

En consecuencia con el trabajo metodolégico, dichas necesidades de desarrollo cultural
expresadas en su cualidad discursiva , permiten bosquejar y disefiar los objetivos, misidn y vision
y lineamientos “estratégicos base” para desarrollar “el proceso PMC” en la comuna de Toltén,
pues su estructura solo funciona como guia perfectible y no como dogma inamovible; “ya que es
imperativo generar en el proceso construccidon y reconstruccién mas actores dispuestos al

716 an este

ejercicio dialéctico de pensar vy actuar eny para el desarrollo cultural de las comunas
caso Toltén . Lo anterior sin desmedro de la consecucion real de los programas propuestos

asociados a presupuestos comprometidos.

Samuel Espinoza Carrillo, fono: 81620689
Francisco Catril Inaipil, fono: 74497194
Elucima Meza Lépez, fono: 86325826
Gloria Padilla Fernandez, fono: 68435334
Jaime Osorio, fono: 62530366

Nelson Castro, fono: 74762484

Edita Hidalgo , fono: 85224553

Maria Huechan 5, fono: 3880490

15 Ibis, ver michellebachelet.cl/programa/
16 Lillo Aranda, Cludio: “diagnostico de la realidad socio cultural de Estacién Central 2007 -2010.

A -
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Definicion de Misidn Y visidn y lineas estratégicas para la cultura comunal Toltén 1004-2019:

Mision:

El municipio de Toltén a través de su Plan de Desarrollo Cultural, autoridades,
funcionarios, agentes y gestores, tiene como misidon convocar a la comunidad para trabajar en la
perspectiva del desarrollo cultural autosustentable, que reconstruya el tejido social teniendo
como eje los temas valdricos de cambio de habitos culturales al servicio del bien comun, del
proceso de identificacién e identidad local y la educacién para la paz social.

Vision:

Llegar a ser la comuna pionera y reconocida por su desarrollo cultural autosustentable y
lider en generar el progreso espiritual, intelectual y productivo en cada rincén de Toltén para
todos los tolteninos sin distincidn y en el tiempo en conjunto con el trabajo regional y el pais
convertirse en un faro artistico para la region de La Araucania.

Objetivo general:

Estimular y potenciar el desarrollo autosustentable de la comuna de Toltén en todos los
campos del trabajo socio cultural y municipal; es decir en todos los dmbitos del quehacer social y
educativo.

Objetivos especificos
e Desarrollar y estimular la creacion de organicas socio culturales al alero de la
municipalidad a través del nombramiento de un encargado de cultura en la juntas de
vecinos de los distintos poblados de Toltény en las comunidades Mapuche.

e Desarrollar planes proyectos y programas de capacitacion para gestores y artistas
culturales a través de talleres y encuentros urbanos rurales.

e Desarrollar infraestructura cultural potenciando la organica cultural municipal y su
programacion a través de la construccion de una casa de la cultura urbana y sedes
territoriales.

e Estimular la corresponsabilidad cultural de los participantes de los eventos artisticos
recreacionales, invitados o locales, a través de la generacién de actividades educativas
conjuntas con los elencos y artistas locales generando mediacién artistica cultural.

e Estimular y generar las bases culturales y artisticas para la creacién de elencos estables y
organizaciones artisticas en los territorios urbanos rurales de Toltén.

e Desarrollar y generar instancias de promocion y socializacién del PMC, sus contenidos y
operatoria, en todas las areas y campos de desarrollo socio comunitario de Toltén:

escuelas, postas, juntas de vecino, comunidades rurales, pueblo mapuche etc.
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V.- LINEAMIENTOS ESTRAGICOS DE DESARROLLO CULTURAL PARA TOLTEN

‘ 1 ‘ Desarrollo en Infraestructura Cultural Comunitaria

2 Rescate del Patrimonio Historico Material , Inmaterial , Natural y Museoldgico
de La Comuna de Toltén

-I Fomento al Turismo Cultural y El Desarrollo Productivo Autosustentable

| 4 | Fomento al Desarrollo Artistico y Cultural Territorial.

| 5 | Fomento a La Lectura e infraestructura Bibliotecaria.
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VI.- PROGRAMAS CULTURALES POR LINEA ESTRATEGICA

1 Linea estratégica : Desarrollo en Infraestructura Cultural Comunitaria

En base a nuestros lineamientos estratégicos de Toltén y en coherencia con las necesidades
especificas detectadas en el diagnostico participativo tanto con los agentes culturales, artistas y
vecinos que participaron en los cabildos hemos disefiado los siguientes programas:

Programa

1. :Impulso a la superacion de las Necesidades De Infraestructura Cultural Local |

Objetivo General: desarrollar infraestructura cultural comunitaria que potencie el acceso publico
a los planes, proyectos y programas de desarrollo cultural, educativo y artistico, impulsados por
los agentes, gestores y artistas de Toltén, estableciendo con las autoridades locales, regionales y
/o nacionales las condiciones sociales, técnicas y materiales para su consecucidn.

Objetivos especificos.

e Desarrollar respuestas concretas a las necesidades especificas de infraestructura que
estimulen y resguarde la creacién, capacitacidn, produccion cultural y artistica del
territorio a través de reuniones permanentes entre los agentes municipales, gestores
culturales y artistas urbano rurales de la comuna .

e Desarrollar convenios de colaboracidon con aliados estratégicos tales como el CRCA, GORE
y empresa privada, con el objetivo de conseguir  aportes y orientaciones a la
planificacién y a la infraestructura cultural de la comuna

e Fortalecer el acceso y el empoderamiento del desarrollo cultural junto al desarrollo de
infraestructura pertinente con las necesidades de la comuna.




linea estratégica

dispositivos y proyectos

acciones

plan de
financiamie
nto

participantes

resultados esperados

1.- Desarrollo en
infraestructura
cultural
comunitaria

En base a la orgdnica municipal
formar una  comisiéon publico
privada que elabore, proyecte
un plan de infraestructura
cultural.

Generar un  proyecto para
postular a fondos del estado para
infraestructura  del  gobierno
regional FDR o ministerio de la
cultura vy otros.

Generar proyectos de
infraestructura movil para cubrir
territorio urbano y rural.

Reuniones con
gestores y artistas,
de la comuna.
Reuniones con
entidades publico
privada.

Trabajo de campo
con : disenadores y
arquitectos

Coordinacion con
Secplac.

Reunion con
intendente, CORE ,
representantes del
MOP

Reunidén con
autoridades locales
concejales y otros.

Fondos
estatales

Fondos
privados

Fondos
municipales

Gestores culturales 'y
artistas

Autoridades locales y
regionales-

Autoridades
municipales

Autoridades politicas.

Comunidades

Una infraestructura coherente y pertinente con las
necesidades de los habitantes del territorio.

Espacios modernos y practicos al servicio del desarrollo
cultural de las personas y la comunidad en los diferentes
territorios.

Acceso mayoritario y empoderamiento de la practica de
expresiones artisticas y culturales
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Programa : Impulso a la superacion de las Necesidades De Infraestructura Cultural

Descripcion: El programa consiste y estd dirigido a realzar la necesidad e importancia real de construir
espacios para la cultura en Toltén , infraestructura que permita desarrollar de manera eficaz y eficiente los
objetivos publicos de desarrollo cultural y artistico, tales como acceso, capacitacion , educacion artistica ,
creacion artistica y cultural. De esta manera generaremos espacios de discusion acerca de la pertinencia de
contar con una nueva casa de la cultura, y centros culturales territoriales. La idea es tener reuniones con los
artistas y gestores locales, como primera fase, donde se reflexione con la comunidad qué tipo de espacios
se necesitan y dénde deben estar ubicados. Y en segunda instancia desarrollar reuniones con profesionales y
autoridades que permitan materializar las necesidades en espacios adecuados para el desarrollo cultural y
artistico. En tercera fase generar instancias de disefio de proyectos participativos de proyectos de
infraestructura cultural y artistica. En una cuarta fase establecer reuniones de disefio de proyectos con
técnicos y profesionales CRCA y arquitectos basados en el trabajo de la comunidad. Y finalmente postular los
proyectos a fondos de infraestructura.

Fundamentacién: la importancia de la infraestructura cultural es evidente cuando los artistas y gestores
culturales no pueden planificar encuentros, talleres, eventos, mediaciones por no contar con los espacios
adecuados para dichos propdsitos. Desde esta perspectiva incluso la municipalidad ve amenazada la
proliferacidn de creacion artistica y cultural local por no tener los medios técnicos y materiales para apoyar a
los creadores. De esta manera y de acuerdo al diagnostico desarrollado en los cabildos participativos del
PMC, se constata que una de las principales necesidades y demandas de los artistas y gestores culturales,
urbano rurales, es contar con espacios que permitan el desarrolla artistico cultural integral de la comuna.

objetivos:

e desarrollar y estimular la participacion de los actores sociales y politicos de la comuna de Toltén y la
region, con el propdsito de generar e impulsar planes, proyectos y programas de infraestructura
cultural coherente con las necesidades y proyecciones territoriales.

e impulsar canales de materializacién y orientacién con las autoridades pertinentes regionales vy
nacionales, conla intencidn de obtener los recursos técnicos y financieros parala realizacion de
infraestructura cultural y artistica en el territorio.

Destinatarios: artistas, gestores culturales, miembros de organizaciones culturales y territoriales, monitores
socio- artistico-culturales, estudiantes y toda persona interesada y/o con experiencia en trabajo socio-
cultural.

actividades:

Primera fase: reuniones con agentes, artistas gestores culturales, representantes del pueblo mapuche.
Segunda fase: reuniones de orientacidn y planificacion con entidades publicos privada: arquitectos, Secplac,
intendente, CORE, CRCA concejales y otros.

Tercera fase: disefio de proyectos de infraestructura participativo de proyectos de infraestructura cultural y
artistica multicultural.

Cuarta fase disefio de proyectos con técnicos y profesionales CRCA y arquitectos

cronograma:

planificacién
y metodologia
a

actividades afio 0 (marzo 2015) | afio 1 (2016) afio 2 (2017) afio 3 (2018)
semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr
el e2 el e2 el e2 el e2
reuniones de X X
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implementar
con la
comunidad

reuniones
sectoriales
con artistas y
gestores
culturales y la
comunidad en
general

reuniones con
la comunidad
mapuchey el
territorio rural

disefio
participativo
de proyectos
con la
comunidad
urbano rural

disefio
técnico en
convenio con
entidades
publicasy
privadas

etapa de
postulacion a
fondos de
infraestructur
aregional y
nacional

etapa de
inicio de
ejecucion de
proyectos
aprobados

responsables: Unidad de cultura, Secplac

Programa

Linea estratégica :
Natural y Museoldgico de La Comuna de Toltén

Rescate del

Patrimonio Histérico Material , Inmaterial ,

| 2.-Toltén Histérico y Patrimonial.

Objetivo General:

estimular a los habitantes, gestores culturales, educadores y organizaciones
funcionales y no funcionales urbano, rural, comunidades ,mapuche de Toltén,
planes , proyectos y programas comunitarios de

para desarrollar

rescate del patrimonio histérico material ,
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inmaterial natural y museolégico como un recurso fundamental en la construcciéon permanente
del proceso identitario pluricultural de los tolteninos vy su territorio.

Objetivos especificos:

e Desarrollar y estimular el rescate comunitario pluricultural patrimonial material, inmaterial y
natural a través de la recopilacion de la historia oral, audiovisual, escrita y grafica de la
comuna con los habitantes en todo el territorio.

e Desarrollar un proceso de recopilacién y construccion identitaria a través de la elaboracion de
relatos audiovisuales cotidianos e histéricos de la memoria presente y pasada.

e Fomentar el rescate, la promocion y difusién del arte de nuestros pueblos originarios
mediante diversas iniciativas culturales como parte importante del rescate identitario de la
comuna.

e Desarrollar un catastro georeferencial pluricultural de hitos naturales, culturales, histéricos y
religiosos con la comunidad, en conjunto con profesionales del mundo de las ciencias sociales
con el propdsito de preservar y difundir las tradiciones socioculturales de la comuna.

e Estimular la creacidon de museos vy el rescate histérico comunitario en el territorio urbano /
rural, con el fin de preservar historias de utensilios y artefactos propios del uso cotidiano de
los habitantes rurales y urbanos de Toltén.




linea dispositivos y acciones plan de financiamiento participantes resultados esperados
estratégica proyectos

Rescate del Rescate de la historia Talleres de historia oral y escrita Municipal Agentes culturales Un proceso permanente
patrimonio pasada y presente por parte los gestores culturales de identitario y comunitario
histoérico oral, audiovisual y la comuna. Regional Autoridades politicasy de la comuna de Toltén.
material , escrita de Toltén educacionales

inmaterial , Encuentros artisticos pluriculturales | Nacional Identificar vy visibilizar el
natural y Generar un catastro y Mapuche. Comunidades mapuche patrimonio material e
museoldgico | patrimonial material e ONG inmaterial de Toltén.

de la comuna
de Toltén

inmaterial urbanoy
rural del territorio.

Realizar un mapa
georeferencial de los
hitos patrimoniales e
histéricos en convenio
con universidades,
servicios publicos

Disefo participativo de la

comunidad para generar un museo.

Universidades

Empresa privada

28
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2.- Programa: Toltén Histdrico y Patrimonial. Rescate de historia pasada y presente oral,
audiovisual y escrita de la comuna.

Descripcion: a través de reuniones tematicas de rescate histérico patrimonial, dictado por una
entidad profesional, se capacitara a distintos representantes del mundo educativo y territorial en
el manejo de diversos medios audiovisuales y escritos, con el propdsito de construir relatos
histéricos y de la cultura mapuche, para iniciar un proceso de recopilacién y construccidn
identitaria.

El presente programa cuenta con 3 proyectos o tareas especificas: a) La realizacion de
microrelatos escritos y audiovisuales histéricos de la comuna, conducente a la publicacidn del
primer libro que contenga la rica historia de la comuna de Tolténb) La generacién de un catastro
del patrimonio material, inmaterial y natural de la comuna y c) La construccién de un mapa
georeferencial de hitos y sitios de interés histdrico y turistico de Toltén.

Fundamentacién: la necesidad principal demandada por la comunidad en los cabildos por
construir un proceso identitario y redescubrir la pertenencia local como parte del patrimonio
simbdlico de Toltén, potencia la elaboracion de un programa que desarrolle un proceso de
recopilacién y construccion identitaria, de esta forma la exploracion y construccién de relatos
audiovisuales cotidianos e histéricos de la memoria presente y pasada, constituyen un pilar
fundamental del patrimonio pluricultural identitario de Toltén, pues este lo significa en la
urgencia de diferenciacion en un mundo que tiende a la estandarizacion , de ahi que el rescate
histérico visibiliza las particularidades que enriquecen la diversidad cultural existente en la region

Destinatarios: comunidad sectorizada territorialmente (juntas de vecinos, comunidades indigenas
mapuche, colegios, educadores alumnos, etc. )

Taller de capacitacidn en rescate patrimonial e historias de vida.

Cronograma:
actividades ano 0 (marzo ano 1(2016) | afio 2(2017) ano 3 (2018)
2015)

seme | semes | seme | seme | semes | semes | semes | seme
stre tre 2 stre stre trel tre 2 trel | stre2
1 1 2
realizacion de X X
microrelatos escritos y
audiovisuales histéricos
de la comuna
generacion de un X X
catastro del patrimonio
material, inmaterial y
natural de la comuna

Construccion de un mapa X X X X X X
georeferenciall de hitos y
sitios de interés histdrico
y turistico de Toltén.

presentacion e X X X X X X
itinerancia de trabajos

actividades: talleres de capacitacion en medios escritos y audiovisuales I

Responsables:

Linea estratégica : Fomento al Turismo Cultural y El Desarrollo Productivo
Autosustentable
Programa
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3-Desarrollo en innovacion , turismo y perfeccionamiento productivo autosustentable

Objetivo general: Proporcionar a la comunidad de Toltén las herramientas necesarias para un
mejor y mayor aprovechamiento de los potenciales turisticos que posee la comuna, potenciando
el turismo cultural como pilar del desarrollo productivo autosustentable.

Objetivos especificos:

Propiciar un cambio de racionalidad en el desarrollo turistico y productivo que promueva
la sustentabilidad de los recursos hidricos y forestales

Estimular la conciencia socio ecoldgica a través del turismo rural propiciando el respeto
por la cultura mapuche y su cosmovisién.

Generar talleres socio-productivos, para los turistas, de la realizacion de huertos
campesinos tradicionales y ensefianza de técnicas de reconocimiento para la recoleccidn
de plantas medicinales.

Estimular la ensefianza y produccion de artesania tradicional en telar, orfebreria, cesteria
y produccién cerdmica con contenido tradicional mapuche.

Estimular el respeto, por parte de la comunidad, por las especies animales y vegetales en
riesgo de extincién, con orientacidn principalmente hacia la pesca y extraccion de
productos fluviales y maritimos.

Desarrollar instancias de capacitacidon para el aprendizaje de manejo de diversos tipos de
residuos y su reciclaje

Estimular el desarrollo de productos innovadores con pertinencia cultural local, dando
énfasis a la creacién artesanal identitaria no estandarizada.

Estimular la utilizacién de energia solar y fuentes renovables en los procesos productivos,
tales como secado de lefia, frutos y cereales, calentamiento de agua y produccién de
electricidad.

Desarrollar el trabajo colaborativo y en red de los operadores turisticos de la comuna con
una vision autosustentable y de respeto socio-ecoldgico.




linea estratégica

Fomento al
turismo cultural
y el desarrollo
productivo
autosustentable

dispositivos y
proyectos
Generacion de un

comité de turismo
innovacioén
productiva.

Generar un mapa
georeferencial
turistico
productivo y
cultural

acciones

Talleres , charlas , seminarios
de turismo y turismologia vy
produccidn autosustentable
Talleres de secadores solares
de lefia, fruta vy otros
productos.

Talleres de tratamiento de
residuos y reciclaje.

Talleres de arte y disefio para
la fabricacion de artesania
local

Excursiones al territorios para
detectar potencial turismo vy
productivo

plan de
financiamiento
Municipal

FDR

CRCA
SERCOTEC
CORFO

participantes

Agentes y gestores turisticos
publicos y privados

Comunidad en general

resultados esperados

Emprendimientos socio

turisticos

sustentables, que se articulen con la oferta y

la demanda turistica regional y nacional,

generando el interés por conocer la comuna

de Toltén y sus bellezas naturales.

Conciencia socio-ecoldgica y de valoracion

del territorio y sus potencialidades.

31
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3.-Programa: Desarrollo en innovacidn , turismo y perfeccionamiento productivo autosustentable

Descripcion. El programa consiste en capacitar no solo a los operadores turisticos formales sino que también a aquellos
que reciben “viajeros con fines de descanso” y a la comunidad en general. Dicho proceso de capacitacidon esta destinado
generar la comprensién y respeto del mundo natural y la diversidad cultural de nuestros habitantes, tanto al viajero como
a los residentes. Desarrollado a su vez conciencia en el tratamiento de los residuos vy la utilizacidon de los recursos con el
fin de resguardar el patrimonio natural.

Fundamentacién: Si bien es cierto que el actual PLADECO de la comuna, reconoce como uno de sus objetivos transversales
(11), el establecimiento del turismo como una fuente alternativa de ingreso, y ademas se reconoce que el patrimonio
Natural de la comuna de Toltén se encuentra amenazado por una falta de cultura ambiental, urge por lo tanto establecer
dentro de nuestro plan de accidén un programa que apoye el Plan de Desarrollo Comunal'’y le otorgue sentido y contenido
a este lineamiento especifico dentro de la planificacion comunal.De esta manera este programa pretende establecer un
conjunto de relaciones que perduren en el tiempo, generando lazos de amistad y compromiso con las personas en el
cuidado y disfrute consiente del territorio. Innovar al respecto implica propdsitos de conservacion pero también propdsitos
de construccidn; estas deben ser acordes con el ideario socio ecoldgico autosustentable para la comuna.

Destinatarios: comunidad sectorizada territorialmente (juntas de vecinos, comunidades indigenas mapuche,
emprendedores y operadores turisticos )

Actividades: talleres de capacitacién en turismologia y turismo tematico: avistamiento de aves, trabajo campesino.
Huertos y salud etc.

Talleres de tratamiento de residuos y reciclaje

Talleres de innovacién y aprovechamiento de energias renovables

Taller de artesania, gastronomia y productos con pertinencia local, de tal forma de generar valor agregado de alta calidad
sin seguir patrones estandarizados foraneos.

Cronograma:
actividades afio 0 (marzo 2015) afio 1 (2016) afio 2 (2017) afo 3 (2018)

semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre
1 2 1 2 1 2 1 2
Generacion X X X X X X X X
de un comité
de turismo
innovacién
productiva.
Generar un
mapa
georeferencial
turistico
productivo vy
cultural de la
comuna.
Realizacion de
Talleres y
encuentros en
las tematicas
sefialadas.
muestras y
ferias
turisticas
artesanales

Responsables: Unidad de cultura y profesionales contratados para las capacitaciones.

M40 Linea estratégica: Fomento al Desarrollo Artistico y Cultural Territorial.

Programa

17 PLADECO — TOLTEN 2005-2015.
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4.- Redes para el Desarrollo Cultural de Toltén

Objetivo general: Desarrollar e impulsar con la comunidad en general, artistas, gestores culturales
y colectividad educativa acciones de: organizacidén, creacién, produccion, visibilizaciéon e
innovacion artistica cultural.

Objetivos especificos:

e Desarrollar un catastro tematico de gestores y artistas socio productivos, por campo de
accion, productiva , artistica y cultural en los diferentes territorios que componen la
comuna de Toltén

e Capacitar a los gestores culturales locales y promover su asociatividad a través de una
organizacién de gestores culturales territoriales que presten apoyo y sustento a la labor
del Encargado de Cultura.

e Desarrollar y generar encuentros de promocion y socializacion del PMC, sus contenidos
y operatoria, en todas las areas y campos de desarrollo socio comunitario de Toltén:
escuelas, postas, juntas de vecino, comunidades rurales, pueblo mapuche etc.

e Desarrollar y estimular los procesos de aprendizaje en arte y cultura a través de talleres
tematicos de capacitacion, propiciando la mediacion cultural con exponentes
profesionales y de elite de la regidn y el pais.

e Impulsar a la colectividad social y educativa a generar practicas de arte y cultura a través
de talleres tematicos vocacionales.

e Estimular la creacién de escuelas de formacién y la consolidacidn de elencos artisticos

estables parala comuna.




linea

estratégica
Fomento al
desarrollo
artistico y
cultural
territorial

dispositivos y
proyectos
Escuela de
Gestores
Culturales
Territoriales.

Desarrollo de
Elencos
Artisticos
Municipales
emergentes en
las diversas
disciplinas
detectadas
como por
ejemplo
(Teatro —
Mdsica y
Danza) u otras.

acciones

Convocar la comunidad en general en
los territorios junto a artistas, gestores
culturales vy colectividad educativa
para reuniones de planificacién y de
catastro.

Reuniones de planificacién y
proyeccion para la creacion de elencos
estables municipales.

Convocar a la comunidad socio
educativa y cultural a encuentros de
promocién y socializacion del PMC, sus
contenidos y operatorio, en todas las
areas y campos de desarrollo socio
comunitario de Toltén.

plan de financiamiento

Municipalidad

Consejo de la Cultura

participantes
Consejo de la cultura

Organizaciones culturales y
sociales

Empresa privada.

Gestores Culturales
Territoriales.

resultados esperados

Una red de gestores culturales capacitados
en la comuna, bajo la légica y lineamientos
de desarrollo cultural que persigue el
presente plan, los cuales den apoyo y
sustento al trabajo llevado a cabo por el
encargado comunal de cultura.

Un consejo consultivo y operativo de
gestidén cultural territorial Y poder contar
en el tiempo con elencos artisticos estables
del municipio en las dreas detectadas.

La comunidad socio-educativa de Toltén
empoderada del proceso y contenidos
PMC de Toltén 2015 -2019.
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Programa:Redes para el Desarrollo Cultural de Toltén

Descripcion: este programa consiste fundamentalmente en organizar y capacitar a los gestores
culturales consolidados o potenciales distribuidos en las juntas de vecinos y comunidades
territoriales de Toltén. La idea es generar una escuela en el territorio con mediacién de gestores
culturales profesionales de la regidn, el pais e internacionales. La idea es capacitar en el territorio
y para el territorio pues de esta forma se puede planificar de acuerdo a las condiciones geogréficas
y socio cultural especificas de la comuna. La duracidn especifica de este programa es anual. Por
otro lado se busca a través del presente programa la formacién y estimulo al surgimiento de
elencos artisticos estables y Municipales (dependientes del financiamiento de la Unidad de
Cultura)

Fundamentacion: la necesidad principal demandada por la comunidad en los cabildos acerca del
desarrollo cultural local y su ejercicio en el tiempo, implica necesariamente, a parte de instaurar y
fortalecer un departamento de desarrollo cultural municipal, la participacion de gestores
territoriales que impulsen la organica y la practica de la gestién cultural vecinal y comunitaria,
procurando y potenciando el trabajo en los espacios que tienen mayor dificultades de acceso y
desarrollo. De esta manera podemos asegurar que las politicas de desarrollo cultural
autosustentable tengan una organizacidn comunitaria de desarrollo artistico y cultural coherente
con las necesidades sociales y geograficas de Toltén. Nueva Toltén,Caleta Queule , Villa Los Boldos
y Caleta la Barra. La consolidacion de elencos artisticos estables para la comuna, permitird ademas
promover a través de la creacidn y produccion de obras con pertinencia local la visibilizacion de la
comuna a nivel regional y nacional.

Destinatarios: comunidad sectorizada territorialmente (juntas de vecinos, comunidades indigenas
mapuche, colegios, educadores alumnos, etc. )

actividades: Talleres participativos y consultivos, Creacidn y/o generacion de alianzas estratégicas
con el Consejo de Cultura para el desarrollo de una escuela de gestiéon cultural territorial,
Diagnéstico participativo para el impulso de elencos artisticos locales.

cronograma:
actividade | afio 0 (marzo ano 1(2016) ano 2 (2017) ano 3 (2018)
s 2015)

semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr | semestr
el e2 el e2 el e2 el e2
Plan de X X X X X X X
Formacion
de
Gestores
Territorial
es.
Diagndstic X X
o
participati
vo para el
impulso de
elencos
artisticos
locales
Creacion X X X X X X
de elencos
estables

Responsables: Unidad de cultura — Organizaciones Sociales — Agrupaciones Artisticas.
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- Fomento a La Lectura e infraestructura Bibliotecaria.

Programa

Fortalecimiento de la Biblioteca Publica Municipal de Toltén

Objetivo general: Fortalecer el accionar de la Biblioteca Publica Municipal de Toltén, a través de la
mejora sustancial de su infraestructura, planificacion y alcance territorial, como promotora
ademas del desarrollo cultural local y aliado estratégico de la Unidad de Cultura del Municipio en
la puesta en marcha del Plan de Desarrollo Cultural local.

Objetivos especificos:

e Desarrollar un Plan de Gestidn integral para la Biblioteca Publica de Toltén, que incluya los
lineamientos del PMC y los propios de la gestion bibliotecaria, que proporcione
herramientas de gestiéon para sus funcionarios y que consolide el trabajo desarrollado
hasta ahora por el servicio.

e Impulsar el desarrollo de un proyecto de Biblioteca Movil, coherente con el territorio
comunal y que cuente con la infraestructura y equipamiento necesario para atender en
forma sistematica y continua a Caleta Queule , Villa Los Boldos y Caleta la Barra y las
comunidades Mapuche de la comuna.




linea

estratégica
5.- Fomento a

La Lectura e
infraestructura
Bibliotecaria.

dispositivos y proyectos

-Plan de Gestion para la
Biblioteca Publica
Municipal de Toltén.

-Disefio y Postulacidn de
proyecto para una
Biblioteca Mdvil para la
comuna.

acciones

Elaboracién del Plan de
Gestidn para la
Biblioteca Publica.

Talleres participativos
para el levantamiento
del proyecto de
Biblioteca Movil.

Postulacién de Proyecto
de Biblioteca Mdvil.

plan de financiamiento

Municipalidad
Fondos Concursables
Consejo de Cultura.
FNDR.

participantes

Funcionarios Biblioteca
Publica.

DAEM

directores

profesores

centro de alumnos
escritores

DIBAM

resultados esperados

Una gestidn consolidad por la Biblioteca
Publica de Toltén.

Una planificacion estratégica y coherente
con el Plan Municipal de Desarrollo
Cultural.

Un servicio movil de primer nivel que se
convierta en una extensidn del servicio
bibliotecario hacia todo el territorio de la
comuna.
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Programa 5: Fortalecimiento de la Biblioteca Publica Municipal de Toltén

Descripcidon: Este programa tiene la funcidn principal de proyectar el levantamiento de un Plan de Gestién estratégico
e integral para la Biblioteca Publica Municipal de Toltén, que le entregue herramientas a sus funcionarios para permitir
profesionalizar y consolidar todas las exitosas acciones de fomento lector, del libro y capacitaciones e inclusién digital
gue llevan a cabo. Este plan de gestion integral debe desarrollarse al amparo de la Dibam, especificamente y en alianza
con la Coordinacion Regional de Bibliotecas Publicas, para poder contar la asesoria necesaria para su construccion. Es
un trabajo de caracter participativo y a través del cual se debe desarrollar una planificacidon estratégica, en base a
lineamientos, programas y proyectos, en una estructura similar a la presentada en el presente plan, pero
exclusivamente para la Biblioteca publica y su accionar. Junto a ello en una segunda instancia y relacionado con lo
anterior, es el apoyo profesional, para el disefio y levantamiento de un proyecto de Biblioteca Movil pertinente y
necesario debido a las caracteristicas territoriales de la comuna.

Fundamentacion:De acuerdo a la propuesta tedrica provenientes del mundo educativo e intelectual, no cabe duda la
importancia de la biblioteca publica en las multiples funciones de desarrollo cultural que propicia y despliega. La
biblioteca en esencia es promotora de la lectura y sabemos que la lectura y su fomento es un trabajo arduo y requiere
de multiples estrategias puesto que no es fécil, en las tendencias de educacién, trabajo y entretenimientos actuales,
seducir a las personas en la practica cotidiana. El fomento lector es primordial para el desarrollo valérico cultural
pues genera, la comprensién de la vida socio-comunitaria, pues su practica mejora la reflexién y comprension del
mundo en que se vive y actiaNo cabe duda de esto para los funcionarios de la Biblioteca Publica de Toltén, y lo han
demostrado situando al servicio como uno de los mas destacados de la Araucania, recibiendo multiples
reconocimientos y premios a nivel regional y nacional por su gestidon. Doblemente destacado por que estos logros ha
sido generados en condiciones precarias de infraestructura e implementacién, y responden a la labor proactiva e
incansable de su Encargada y funcionarios, esto Ultimo ha permitido la implementacién de proyectos exitosos que han
permitido mejorar paulatinamente sus espacios y servicios a la comunidad. No obstante lo anterior, es necesario para
poder consolidar esta labor y darle mayor sustento la elaboracién de un Plan de Gestién para el servicio y la
repostulacién de un proyecto de Biblioteca Mévil, con apoyo profesional y el respaldo del Municipio para buscar los
recursos para su financiamiento.

I Destinatarios: Comunidad de Toltén en todo su territorio. I

actividades:
e Talleres Participativos para la construccién del Plan de Gestidn, Talleres participativos para el levantamiento
del proyecto de Biblioteca Movil, Elaboracién del Plan de Gestidn para la Biblioteca Publica y Postulacién de
Proyecto de Biblioteca Moévil.

cronograma:

actividades afio 0 (marzo 2015) afio 1 (2016) afio 2 (2017) afo 3 (2018)
semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre | semestre
1 2 1 2 1 2 1 2
Elaboracién del X X X X

Plan de Gestion
para la Biblioteca
Publica.

Talleres X X X X X X X X
participativos
para el
levantamiento
del proyecto de
Biblioteca Movil.

Taller de técnicas X X X X X X X
de recopilacion
de historias vy
obras literarias
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tradicionales de
cultura mapuche.

recopilaciéon
desarrollo del
programa en
terreno
Responsables: Funcionarios Biblioteca Publica de Tolten.

Medios de verificacidn para los programas en general

En relacion a los medios de verificaciones estos serdn de caracter cuantitativo y cualitativo

e En el caso de lo cuantitativo se desarrollaran estadisticas cuyas variables son: cantidad de
personas beneficiarias y asistentes, divididas por edad, género, escolaridad, etnia vy
pertenencia territorial urbana rural.

e Enelcaso cualitativo se desarrollaran de acuerdo a los siguientes tépicos e instrumentos:
encuesta de satisfaccién, Focus Group, cabildos. el objetivo es saber el grado de
satisfaccion acceso y empoderamiento de los programas y si estos cumplen con las
necesidades especificas del desarrollo cultural que se persigue y si son pertinentes a las
urgencias culturales de los territorios.

e Ademas se realizaran en los actos sectoriales la verificacion por lista de asistencia y
representatividad por sector territorial. Registro fotografico y de contenidos.

e En los actos masivos se realizaran conteos estimativos por capacidad del local donde se
realiza ademads de registro fotografico y audiovisual.

e Todos los actos incorporaran, si es pertinente, establecer indicadores de resultados,
proceso; satisfaccion, pertinencia de contenidos.

e Ademads es pertinente para la generacidn del catastro de artistas, gestores culturales y
actores del desarrollo productivo en general vinculados al mundo del arte y la cultura de
Toltén establecer: porcentaje de espacios culturales de la comuna; cantidad de orgdnicas
que cuentan o deberan generar un plan de gestidon, en conjunto con los datos de
cantidad y calidad de actividades programadas y vinculadas al PMC. Conjuntamente se
testificara acerca de cuantas de las actividades programadas cumplen con los objetivos y
resultados en el tiempo. Lo anterior requiere disefiar un calendario de medicién de
acuerdo al periodo de tiempo transcurrido desde que se realizo la actividad. Junto con
ello se desarrollaran en conjunto con el equipo de cultura y la unidad de comunicaciones
encuestas de satisfaccion. Entrevistas semidirectivas y Focus Group.
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VII.- PLAN DE COMUNICACION

Es necesario establecer que la comunicacién de contenidos y programas no se dan en un territorio
por el solo hecho de generar un plan al respecto, la comunicacién como toda accién, en este caso
publica , requiere conformarse de acuerdo al contexto socio histdrico en que se desarrollara, de
tal forma que solo se puede planificar los medios por los cuales se comunicaran, pues los
contenidos se elaboraran necesariamente y coherentemente en el momento de realizar las
diversas planificaciones por tematicas y programas. Lo anterior deviene a generar una reflexion
con respecto a generar a priori un plan de comunicaciones sin los diagndsticos contextuales
referidos al publico y al territorios a comunicar en cuestion, ademas de los y datos especificos de
quienes seran los participantes, en qué territorios es pertinente o no comenzar con las
actividades, asimismo se debe reflexionar acerca de los contenidos especificos y resultados
esperados de las acciones a comunicar por sector tematica y territorio. Todo esto porque
conjuntamente es altamente prioritario construir para el departamento y la municipalidad un
“lenguaje metodolégico y practico comin de comunicaciones” y poner a disposicion de las
demas dependencias municipales una amplia gama de técnicas y procedimientos
comunicacionales y de trabajo. No es lo mismo decir y comunicar en Toltén que decir y comunicar
en la Pintana o en Renaico, las particularidades del lenguaje y sus contenidos en los territorios
requieren no solo de una estrategia de medios, sino de un lenguaje pertinente alo que se busca
comunicar, en referencia al territorio , sus habitantes y su contexto; de ahi el valor de construir
un lenguaje comunicativo eficaz y eficiente local y un plan de estrategias innovadoras y
heuristicas , para convocar a la comunidad; esta también es una forma de descentralizacién. No
obstante lo anterior el plan contempla la generacién de contenidos por linea estratégica a
desarrollar y forma parte de uno de sus principales dispositivos. En correlacidon con lo anterior
profundizar y sistematizar un lenguaje comunicativo por parte de un departamento de desarrollo
cultural y su municipio requiere ineludiblemente fundar y potenciar una unidad de
comunicaciones permanente, capaz de absorber y construir un relato y de transmitir la épica de
la politica publica local.

ACTIVIDAD MEDIO FINANCIAMIENTO | PRESUPUESTO
Toltén Cuecas Cien Radios locales Municipal 1.000.000.-
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de

prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria

afiches
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Convenio conciertos
Orquesta de Camara
de Valdivia

Radios locales
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria

afiches

Municipal

Ferias costumbristas
Parrilla artistica

Radios locales
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa
regionales y

medios

nacionales
Folleteria
afiches

Municipal

1.000.000.-

Taller de Folclor
municipal 1 afio

Radios locales
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria

afiches

Municipal

Eventos de musica y
actividades
recreativas

Radios locales
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
presna medios
regionales y
nacionales
Folleteria

afiches

Municipal

2.000.000.-

Carnavales de
Verano

Radios locales
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria

afiches

Municipal

2.000.000.-
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Obras de teatro Radios locales Municipal
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria
afiches

Festival de Titeres Radios locales Municipal
Pagina web
municipal

Redes sociales
Comunicados de
prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria
afiches

Festival Musica al sur | Radios locales Municipal y FNDR 1.000.000.-
de la Araucania Pagina web

municipal
Redes sociales
Comunicados de

prensa medios
regionales y
nacionales
Folleteria
afiches

La misma Idgica se aplicard los nuevos Programas a desarrollar a través del presente plan de
trabajo.

VIIl.- PRESUPUESTO

De acuerdo a los programas establecidos y en consideracidon que estos no existian ni estaban
pronosticados, puesto que dicho programas de desarrollo cultural y artistico son el resultado de la
reflexion de los discursos de la personas en los cabildos realizados y el analisis de las necesidades
culturales territoriales por parte de los encargados de cultura. Hemos elaborado la siguiente
metodologia de operacién presupuestaria, puesto que los recursos en porcentaje constituyen
una aproximacion real de los recursos a conseguir e invertir por parte del municipio. No obstante
cabe sefialar que los recursos comprometidos porcentualmente al momento de hacerlos efectivos
aseguraran la realizacién y el seguimiento de dichos programas. De esta manera aplicaremos los

siguientes criterios de inversién y seguimiento para cada programa.
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1. Verificaremos la correlacién entre los beneficiarios y el porcentaje de inversidon
requerido; esto nos indicara la eficiencia del uso de los recursos y nos revelara el impacto en
términos de cantidad de participantes y recursos invertidos. Al mismo tiempo aplicaremos

indicadores cualitativos con el fin de tener una visién integral del impacto del programa.

2. Cada programa contard con un seguimiento presupuestario que serd plasmado en un reporte
cualitativo y cuantitativo; lo que persigue este ejercicio es verificar la pertinencia tematicay la
coherencia de los gastos de inversidon y de los gastos operativos del programa. Dichos
reportes seran remitidos a la comunidad y a los respectivos encargados del presupuesto

municipal. Estos incluiran:

e Porcentaje de ejecucion financiera acumulada semestral/anual. Porcentaje total en dinero

por programa.
e Porcentaje de avance en la ejecucion de la meta semestral/anual.
Dichos informes ayudaran a:

e \Verificar la eficiencia en el uso de los recursos por cantidad de participantes beneficiarios
e impacto de comprensidn y retro-alimentacién. Por ejemplo cantidad de personas y cantidad

de nuevos temas y programas al servicio de la calidad de vida de la comunidad.

e |dentificar a tiempo los problemas de ejecucidn presupuestaria que dificulten los logros de

los objetivos de los programas.
e Mejorar la transparencia frente a los agentes internos y externos.

e Determinar las fallas que expresan las variaciones presupuestarias, por exceso o error de
calculo en gastos de inversidn y operacionales, esto con el fin de corregir el presupuesto

asignado, semestral o anual como es el caso del presupuesto municipal.

e Para facilitar la informacién se publicaran en archivos publicos en formato Excel, con los

respectivos reportes cualitativos.

ACTIVIDADES ACTUALES PRESUPUESTO ACTUAL.

ACTIVIDAD FINANCIAMIENTO PRESUPUESTO PORCENTAIE
PRESUPUESTO

Toltén Cuecas Cien Municipal 3.000.000.-

Convenio conciertos | Municipal 3.000.000.-

Orquesta de

Camara de Valdivia

Ferias Municipal 12.500.000.-
costumbristas

Parrilla artistica




Taller de Folclor | Municipal 6.000.000.-

municipal 1 aiio

Eventos de musica y | Municipal 20.000.000.-
actividades

recreativas

Carnavales de | Municipal 10.000.000.-
Verano

Obras de teatro Municipal 2.000.000.-
Festival de Titeres Municipal 1.500.000.-
Festival Musica al | FNDR cultura 2% 31.000.000.-

sur de la Araucania

PROGRAMAS A DESARROLLAR

PROGRAMA PRESUPUESTO PORCENTAIE

1.: Impulso a la superacion de | A definir
las Necesidades De

Infraestructura Cultural Local.

2.- Programa: Toltén Historico y | A definir

Patrimonial.

3- Desarrollo en innovacion, | A definir
turismo y perfeccionamiento

productivo autosustentable.

4.- Redes para el Desarrollo | A definir

Cultural de Toltén

5.- Fortalecimiento de la | A definir
Biblioteca Publica Municipal de

Toltén

BILIOGRAFIA
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Los anexos cumplen una funcién relacional y dan cuenta del material “anexo” utilizado para la

reflexién y elaboracidon de este PMC. Son en si una guia para el desarrollo metodoldgico y de

contenidos de este documento, constituyéndose un material importante para la realizacién vy

comprension de este PMC. Sin embargo, en si mismo, en este caso no constituyen ni construyen

parte del cuerpo de este documento. De tal forma que estos documentos u otros, dependiendo

del contexto y el marco tedrico, pueden ser incorporados o no en las futuras reflexiones o

actualizaciones del PMC de Toltén.

ASIFICACION DIDACTICA DE LOS A

Artistas Culturales
Vocacionales

(Ambito Social)

Estos artistas se
definen
principalmente de
acuerdo a:

1. Son artistas
principalmente
autodidactas.

2. estan enfocados al
servicio social y no
aspiran a que su
guehacer se
trasforme en un
negocio o medio
de sustento;
comuinmente
algunos tienen
ademads otros
trabajos
remunerados.

3. no cobran por sus
espectaculos o
presentaciones;
aunque la gran
mayoria realiza sus
actividades con
aportes en dinero
en pro de causas
sociales,
culturales o de
otro tipo.

4. sus presentaciones

Artistas Culturales
Aspiracionales

(Ambito Social Y
Mercado)

Estos artistas se
definen principalmente
de acuerdo a:

1. Son autodidactasy
generalmente
carecen de
formacion
académica, no
obstante, algunos
tienen acceso a
cierta formacion
impartida en
escuelas de verano
o institutos que
ofrecen cursos de
extension

2. Estdn enfocados
principalmente a
la subsistencia.

3. Desarrollan su

trabajo en ambitos
sociales, no
obstante sin ser
profesionales
pretenden vivir y
dedicarse 100% a
su expresion
artistica.

4. Participan del
mercado puesto

Artistas Culturales
Profesionales

(Mercado Y Ambito
Social)

Estos artistas se
definen
principalmente de
acuerdo a:

1. Son profesionales
con formacion
académica técnicay
universitaria.

2. Aligual que los
aspiracionales estan
enfocados
principalmente ala
subsistencia.

3. Desarrollan su
trabajo en ambitos
del mercado, no
obstante se
mantienen gracias a
demandas exiguas y
discontinuas, por
ejemplo el caso de
compaiiias de
actores
profesionales que
venden sus
funciones a colegios
y a otros
demandantes que
no pueden pagar a
compafiias o
actores de

TORES CULTURALES TERRITORIALES

Artistas Culturales
Profesionales

(Ambito Mercado)

Estos artistas se
definen
principalmente de
acuerdo a:

1. Son
profesionales con
formacion
académica
técnicay
universitaria.

2. Son exponentes
populares y
reconcomidos.

3. Desarrollan su
trabajo
especificamente
ambitos del
mercado,
aunque
excepcionalment
e participan de
obras benéficas.

4. Trabajanen
buenas y muy
buenas
condiciones:
sueldos que les
permiten vivir,
con contratos a
largo plazo.

5. Comunmente

gue son parte de la
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son de caracter
aficionado, sin
embargo algunos
presentan altos
grados de destreza
y profesionalismo

El contexto en que
se desenvuelven
es netamente
local: juntas de
vecinos, centros
culturales 'y
deportivos entre
otros, los cuales
presentan
condiciones no
siempre aptas
para el
desempenio
artistico.

ofertay
Ocasionalmente
logran vender su
trabajo a costos
comunmente
inferiores al de los
profesionales.
Algunos
exponentes
aspiracionales
tiene una alta
capacidad para el
desempeio de su
trabajo llegando
incluso a niveles
profesionales.
Generalmente las
condiciones en las
que trabajan estos
artistas son
precarias.

“popularidad”.

4. Trabajan en
condiciones
paupérrimas y sus
entradas son
exiguas;
comunmente
realizan otro tipo de
actividad para
sobrevivir.

5. Por su proximidad
con la gente
participan de
actividades de
indole social: actos
comunales
solidarios, entre
otros.

estos artistas son
parte de “élites”
qgue despliegan
su trabajo a
través del
concepto de las
industrias
artisticas —
culturales.
Algunos para
desarrollar sus
visiones artisticas
fuera de las
presiones del
mercado
desarrollan
trabajos
autofinanciados.

Nota: Este tipo
de artista no se

encuentra en la
comuna.

Gestores Vocacionales Gestores Aspiracionales Gestores Profesionales

o ] 1. Son profesionales
1. Son principalmente pobladores | 1. Aligual que el agente .,
) _ con formacion

generadores de importantes y vocacional son L.
I blad técnica o

necesarios programas rincipalmente pobladores . o
prog y P P P universitaria.

proyectos culturales locales, generadores de importantes

estos gestores no y hecesarios programasy

e Nota: la presencia
necesariamente cultivan algun proyectos culturales locales, de estos agentes es
tipo de arte. estos gestores no escasa o nula en las
2. Frecuentemente funcionan necesariamente cultivan organizaciones de
sin ningln tipo de preparacion algun tipo de arte. nuestra comuna

y carecen de una planificacién 2. Generalmente tienen un

sistematizada; aunque existen grado de preparaciény
también agentes vocacionales conocimiento con respecto a
de gran capacidad planificacién y sistemas de
organizacional. organizacion.
3. Generalmente carecen de 3. El contexto en que se
redes profesionales que los desenvuelven es netamente
orienten y ademas local: juntas de vecinos,
desconocen o no saben cémo centros culturales y
postular a los programas de deportivos entre otros. Sin
apoyo institucional, como es el embargo en ocasiones
caso de fondos concursables o traspasan las fronteras del
programas de territorio y generan vinculos

perfeccionamiento. con otros gestores, artistas

4. El contexto en que se y organizaciones.
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desenvuelven es netamente
local: juntas de vecinos,
centros culturales y deportivos
entre otros.

Son generadores de redes de
apoyo y orientacion.
Trabajan en condiciones
carenciadas.

5. En consecuencia son auto
generadores de desarrollo
cultural local en condiciones
carenciadas.

2.- DIAGNOSTICO CABILDOS CULTURALES REALIZADOS EN LA COMUNA

SISTEMATIZACION 1° CABILDO CULTURAL
Toltén
Taller en Grupo: Trabajo con Preguntas

1. ¢COMO SUENAS EL DESARROLLO CULTURA EN NUEVA Toltén?

- Trabajo mancomunado

- Anfiteatro cultural

- Espacios para enseiar, para no perder la lengua mapuche.

- Actividades artisticas multiculturales.

- Punto de encuentro para todas las comunidades locales que participan.

- Monitores para capacitar artistas y productoras.

- Talleres de plateria, orfebreria, gastronomia, medicina ancestral, grafitis para nifios y
mosaicos para embellecer nuestra comuna y no perder la identidad mapuche
(lafquenche).

- Pagina web informando sobre actividades a realizar.

- Ser invitados a diferentes encuentros culturales de la regidn para mostrar la artesania,
gastronomia, y que ésta peticidn se lleve a cabo con la fuerza de los hombres y mujeres de
esta tierra.

- Visidn colectiva

- ldentificacion identidad local (cultura mapuche, pesca artesanal)

- Accién - Cultura - Produccidn

- Visualizacion fuera de la comuna (publicidad)

- Soflamos tener mads espacios para los nifios, es decir una Escuela de Artes y oficios para
ensefiar a los nifios desde pequeiios y sacarlos de los vicios tecnoldgicos.

- La comunidad requiere de un lugar amplio para desarrollar la cultura y el arte (Casa de la
Cultura Moderna).

- Gestores Culturales capacitados que apoyen a los sectores mds apartados de los centros
mas poblados.

- Hay que conocer nuestra historia esta parte desde lo personal y lo comunitario.

- Volver al respeto por los demas y por nuestro entorno.

- Espacio para un museo cultural apoyado por el municipio.

- Parque recreativo tematico para la familia.

- Escuela de Arte.

- Ocupar los espacios publicos (sedes).

- Realizar encuentros musicales.

- Realizar intercambios internacionales en las escuelas de la comuna.

- Capacitar a los gestores culturales en todas las areas.

- Eleccién de espectaculos con participacién ciudadana.

- Optimizar los espacios y tiempos de las comunidades para realizar actividades artisticas y
culturales.
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- Difusién en la Red Web.

2. ¢QUE NECESITAS PARA CUMPLIR ESTOS SUENOS?

- Recursos Econdmicos

- Voluntad politica

- Apoyo gubernamental

- Utilizacién espacios publicos abandonados, ejemplo plazas, colegios rurales.

- Generar espacios culturales

- Didlogos permanentes en distintos sectores de la comuna para generar plataforma
cultural.

- Se necesita un Departamento de Cultura Municipal con recursos humanos, técnicos y
fondos que apoyen la gestidon cultural.

- Se necesita voluntad, recursos humanos y econémicos ademas de un Plan de Desarrollo
Cultural con identidad.

- Se necesita generar redes de apoyo y comunicacién entre organizaciones culturales
primero de la comuna, y luego con otras que enriquezcan el trabajo a favor de la cultura.

- Un lugar fisico como un museo. Recursos para mantenerlo, esto implica capacitacién, una
persona para mantener el lugar.

CATEGORIAS/TOPICOS/CITAS CABILDO CULTURAL

CATEGORIA TOPICOS CITAS
“Gestores Culturales
RECONSTITUCION DEL TEJIDO | GESTORES CULTURALES | capacitados que apoyen a los
SOCIAL TERRITORIALES sectores mas apartados de los
centros mas poblados.”
A TRAVES DE REDES “Se necesita generar redes de
apoyo y comunicaciéon entre
DESARROLLO CULTURAL | organizaciones culturales
TERRITORIAL primero de la comuna, y luego

con otras que enriquezcan el
trabajo a favor de la cultura.”

“Didlogos permanentes en
distintos sectores de Ia
comuna para generar
plataforma cultural.”

“Sofiamos tener mas espacios

HABITAR LA CULTURA para los nifios, es decir una

EDUCACION SOCIO CULTURAL | Escuela de Artes y oficios para

CONTENIDOS PARA VIVIR LA ensefiar a los nifios desde

CULTURA Y GENERAR pequeinos y sacarlos de los
DESARROLLO vicios tecnolégicos.”

“Capacitar a los gestores

CAPACITACION INTEGRAL culturales en todas las areas.”

“Difusiéon en la Red Web.”
ESTRATEGIA DE DIFUSION | “Visualizacion fuera de la
VISIBILIZACION TERRITORIAL COMPLEMENTARIA comuna (publicidad).”

“La comunidad requiere de un
lugar amplio para desarrollar
la cultura y el arte (Casa de la
Cultura Moderna).”

“Espacio para un museo
GENERACION Y APROPIACION | cultural apoyado por el
ESPACIO-TIEMPO PARA EL | DE INFRAESTRUCTURA municipio.”

DESARROLLO SOCIO CULTURAL
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CULTURAL “Optimizar los espacios vy
tiempos de las comunidades
para realizar  actividades
artisticas y culturales”.

“Utilizacién espacios publicos
abandonados, ejemplo plazas,
colegios rurales.”

“|dentificacion identidad local

MEMORIA (cultura  mapuche, pesca
Y ARRAIGO TERRITORIAL artesanal).”
PROCESO DE “Hay que conocer nuestra
INDENTIFICACION HISTORIA Y REPRESENTACION | historia esta parte desde lo
SOCIO-CULTURAL personal y lo comunitario.”
LOCAL
“Espacios para ensefiar, para
no perder la lengua mapuche”.
DESARROLLO Identificaciéon identidad local
PRODUCTIVO UNIDADES PRODUCTIVAS CON | (cultura  mapuche, pesca
SUSTENTABLE IDENTIDAD LOCAL artesanal)
Acciébn - Cultura =
Produccion
Categorias

e Reconstitucidn del tejido social a través de redes culturales

e habitar la cultura : contenidos para vivir la cultura y generar desarrollo
e Visibilizacion territorial

e Espacio tiempo, para el desarrollo cultural

e proceso de identificacién local

e Desarrollo productivo sustentable

A través de las categorias enumeradas, emanadas del discurso de los tolteninos se puede colegir
lo siguiente:

Los tolteninos tiene la necesidad de reconstituir sus relaciones humanas y comunitarias a través
de la generacion de contenidos, espacios y sentidos que ejerzan el derecho de estar conectados
y practiquen desde sus distintas categorias, vocacional aspiracional profesional y de elite, el
desarrollo cultural de la comuna, asumiendo, por las necesidades de conectividad y de
infraestructura cultural existente, un esfuerzo por dotar de dispositivos de reconstitucidon socio
cultural, rural urbano . Esto implica que la elaboracién de un plan municipal de cultura PMC de
Toltén debe necesariamente contener planes, proyectos y programas que articulen dichas
necesidades con una ruta que involucre a la poblacién toltenina desde una perspectiva de
corresponsabilidad y al municipio como gobierno local en “campafias de alfabetizacion socio
cultural” , cuyos contenidos como la educacién para la paz , la gestién cultural con sentido
comunitario , el respeto a la diversidad, el desarrollo productivo sustentable , el rescate de la
memoria, sensible e histdrica, el ejercicio de la vida de barrio y el arraigo socio-comunitario rural
y urbano , la practica y disfrute del arte , sean ejes de trabajo permanente en el tiempo,
superando el activismo muchas veces insubstancial. Para luego generar junto a las autoridades,
tanto locales, regionales, como nacionales, un programa de Estado que propicie la
“alfabetizacion socio cultural “. En ese punto hablamos de estructurar las bases de una “nueva
convivencia” en tres etapas:
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e Redefinicién de intereses socio culturales individuales y colectivos a nivel local y nacional
(rumbo politico, social, econémico )

e Rescate de las necesidades reales de desarrollo social y cultural local y nacional

e Conciencia de habitar la cultura como derecho. Politica local y de de Estado.

La cultura es y debe ser un bien comun solo si proclama el bienestar de todos sin distincién, para
ello se debe “habitar “el cuerpo social y las relaciones de la especie con habitos de convivencia
gue sefialen un estadio armdnico del deber ser social en la viday en comunidad. Todo esto
apunta a la recurrente indicacién en los discursos de las personas en los cabildos culturales
realizados, especificamente en este caso el de Toltén, a trabajar la cultura desde la nifiez, a
contar con apoyo gubernamental, a pensar en el futuro, donde la voluntad politica vislumbre
mas alld de la inmediatez electoral y dejar de inhabilitar las capacidades de la poblacién en
elegir y disfrutar de contenidos complejos y sensibles , en todas sus manifestaciones artisticas y
culturales; esto requiere de tiempo, de planificacién urgente y por sobre todo de objetivos con
contenido

Socio cultural inmerso en una politica que razone el devenir cultural del pais como el habito del
derecho.

Por otra parte cabe sefialar que desarrollo cultural y desarrollo productivo sustentable estan
estrechamente relacionados y requieren de un razonamiento distinto al instrumental, requiere
una “racionalidad autosustentable” es decir una forma de ser y pensar el mundo en térmico socio
ecolégico.

Por otra parte , la légica de cambio de comportamiento y forma de pensar , un cambio real del
paradigma clientelista y el demandante debemos pasar al paradigma de acciones y
rearticulaciones socio culturales donde el “sustrato cultural” como lo llama Garretdn, de esta
forma tambien y en sus contexto es importante asumir que el tépico de pedir “apoyo estatal”,
radica especificamente en una dependencia funcional, es decir se debate y se increpa a los
organismos del Estado como el CNCA y el CRCA o al mismo gobierno local acerca de la falta de
apoyo para iniciativas, pero a su vez estas iniciativas son escasas y muchas veces desde una
Optica socio cultural asistencialista o simplemente desde la perspectiva de negocio. De esta forma
se debe paulatinamente en reestructurar politicas que alimenten la corresponsabilidad socio-
cultural; tarea no menor por el tipo de sociedad que hemso construido en mas de una década en
Chile.

IM

No obstante esta situacidén no se condice, en todo caso, con aquellos gestores culturales y artistas
y pequefios empresarios locales que se ven menoscabados en su quehacer sociocultural por la
falta de recursos o apoyos estatales estables y directos; condicion ideal para el desarrollo cultural
sustentable, obviamente esto implica una politica local y de Estado de desarrollo cultural
sustentable.
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3.- APUNTES PARA LA CONSTRUCCION DE UN PLAN DE COMUNICACION

ComunicArte!®

Uno de los escollos mas relevantes del trabajo cultural territorial es la baja cantidad de
funcionarios profesionales en diversas tematicas en relacién a la poblacién que necesita atencién
publica en sus diversos campos y si esto se suma a las la diversidad de necesidades provenientes
de la constitucion territorial urbano / rural, con sus respectivos déficits de conectividad, estamos
en presencia de un gran desafio de comunicatividad. De esta manera los canales de comunicacion
formal e informal, son una herramienta decisiva al momento de comunicar y convocar. De igual
forma sabemos de las multiples necesidades de los diversos programas municipales y de la escasez
presupuestaria para desarrollar las comunicaciones de manera sistematica. Los medios mas
utilizados en nuestros territorios son la radio, los afiches, pasacalles y volantes. No obstante dichos
mecanismos nos son suficientes, pues no alcanzan a cubrir las necesidades comunicativas a
sectores rurales los cuales constituyen el mayor porcentaje del territorio. Sin embargo, la mayor
carencia detectada en los municipios asesorados es la falta de recursos para comunicar el objetivo
primordial del trabajo cultural, su épica social destinada al desarrollo cultural y el mejoramiento
de la calidad de vida de sus beneficiarios. Dicho esto un plan de comunicaciones para el desarrollo
cultural debe ser parte primordial del trabajo comunicacional del municipio. El qué seremos a
través de la cultura, el tipo de convivencia y forma de vivir en comunidad es lo que se necesita con
urgencia comunicar a cada miembro de la comuna.

De esta manera el siguiente esbozo tiene como objetivo ser una guia metodolégica basica
para el trabajo cultural municipal:

e En la medida de lo posible EI Departamento De Desarrollo Cultural debe tener un
encargado de comunicaciones que pueda asumir el trabajo de forma integral, se sugiere
una triada virtuosa: “disefiador grafico, periodista, comunicador audiovisual.

e Se debe hacer un mapa georeferencial de aquellos potenciales colaboradores territoriales,
sobre todo en la juntas de vecinos, dirigentes de las comunidades, dirigentes
tradicionales, centros de padres y apoderados, centros de alumnos, agrupaciones
culturales y deportivas, comités de diverso tipo, de vivienda de salud, artistas artesanos,
concejales, personas , empresas, almacenes etc. Con el fin que el mensaje a comunicar
llegue a todo de manera eficiente y con los contenidos reales.

as y Gestor Cultural.
-

18 Construccién y aporte entregado por Claudio Lillo Aranda- Periodist
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Antes de comunicar hay que detenerse en los siguientes puntos contextuales:

Antes de elegir un dispositivo o soporte de comunicacién se debe reflexionar a quién esta
dirigido y en que territorio sera distribuido. Por ejemplo, trabajar en mensajes a través
de Internet no seria coherente con la escasa presencia de este medio en los territorios
rurales. Esto no significa que no se pueda hacer, solo que este medio solo seria un apoyo
comunicacional segundario. Pero si la convocatoria es a la poblacién urbana donde hay
mayor probabilidad de contar con este soporte o existe una estadistica que indica que la
mayor parte de la poblacién joven cuenta con este medio en sus soportes moviles y el
programa va dirigido a ellos este medio tendria el caracter de primario.

Cada programa tiene un objetivo y esta dirigido a un publico general y / o especifico. De
esta forma el tema a comunicar o el mensaje debe ser coherente con el objetivo y con el
publico al que va dirigido.

A su vez se debe tener claro, en la construccién de los mapas georeferenciales, la cualidad
de los grupos es beneficioso para el efecto de distribucién y eficacia del mensaje,
diferenciar al receptor por edad y genero, si es necesario por nivel educativo, rol en la
familia o en la comunidad, de esta forma es factible determinar y mejorar la formay el
fondo del mensaje que se quiere comunicar, sabiendo claramente a quien esta dirigida la
convocatoria y quien recibira el mensaje.

El mensaje debe adaptarse a un lenguaje adecuado al receptor; de esta manera si es un
mensaje destinado a la ruralidad debe considerar los protocolos y lenguajes comprendidos
por la comunidad; nunca utilizar lenguaje vulgar o coloquial puesto que es una entidad
publica la que emite el mensaje.

El medio a utilizar debe tener un sistema de verificacion de impacto. Por ejemplo: si envio
una invitacién por escrito, asegurarse que la reciba el publico objetivo a través de listados
o de mapas de distribucién. Ahora si es de caracter masivo el formato de la invitacion
pertinente deberia ser una invitacién tipo volante o algo similar.

El mensaje debe ser coherente con el programay con los intereses del entorno: esta se
puede dividir en sectorial o tematica. Si es sectorial se dirige a por ejemplo los artistas,
pero si es tematico se dirige a los teatristas.

Contar con un plan de comunicaciones tiene como objetivo y resultados:

Contar y asignar recursos permanentes para comunicar los programas.

Desarrollar con eficacia los canales de comunicacion enddgenos y exdgenos.

Elegir los medios adecuados y medir la eficaciay el impacto del mensaje.

Conseguir en los territorios apoyos y colaboraciones.

Desarrollar co-responsabilidad de las organizaciones municipalesy  de la comunidad en
general

Llegar y comprometer a mas personas con el trabajo del departamento de desarrollo
cultural en forma permanente.

Generar y desarrollar interés por parte de las empresas en apoyar econdmicamente a
través de publicidad en los soportes, dada la vigencia, creatividad y la constancia del
trabajo comunicacional d del DDC.

Un buen plan cuenta con:

Claridad de los territorios y a quien va dirigido el mensaje.
Claridad en el lenguaje, en los objetivos y contenidos a comunicar.
Claridad y pertinencia en el soporte o dispositivos en el cual se va a plasmar y distribuir el

mensaje.
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e C(laridad en la cantidad de personas que permiten que la actividad o programa necesita
para un buen funcionamiento.
e C(laridad en los soportes y en los medios de distribucion.

4.- EXPLICACION DE LA POLITICA CULTURAL LOCAL DE ACUERDO A LA AGENDA 21 DE LA
CULTURA

“La explicacidn de la politica cultural local se puede realizar desde prismas muy distintos.
Siempre es dificil encontrar un equilibrio entre la clasificacion de una serie de iniciativas /
estrategias sin perder el sentido del conjunto (en este caso, la politica cultural local). Los siguientes
parrafos se basan en la Agenda 21 de la cultura y tienen como objetivo ayudar a ciudades y
gobiernos locales a explicitar las bases conceptuales de las politicas culturales. Este marco de
referencia también se puede considerar un marco de indicadores cualitativos en politicas
culturales, y un marco para la “auto-evaluacion” de las politicas culturales locales”.

Informacion bdsica sobre el gobierno local

1. Descripcidn del municipio: localizacidn, poblacién, y otra informaciéon de contexto.
2. Descripcidn del municipio: estructura organizativa y presupuesto (%) para cultura.
Infraestructura cultural y prdcticas culturales

3. Definicién de cultura y diversidad / identidad cultural

4. Diversidad de la oferta cultural. Equipamientos y eventos

5. Publicos y usuarios de la cultura

6. Politicas, programas y proyectos para promover la participacion de los ciudadanos en cultura.
Cultura e inclusion social

7. Politicas, programas y proyectos sobre cultura y educacion

8. Politicas, programas y proyectos sobre cultura e igualdad de oportunidades

9. Politicas, programas y proyectos sobre igualdad de género

10. Politicas, programas y proyectos para promover el papel de la sociedad civil en la vida cultural.




55

Cultura, territorio y espacio publico

11. Politicas, programas y proyectos sobre cultura y urbanismo / regeneracién urbana
12. Uso de los espacios publicos en proyectos culturales

13. Equilibrio territorial de la oferta cultural de la ciudad

Cultura y economia

14. Politicas, programas y proyectos que relacionan cultura, industrias creativas y desarrollo
econdémico

15. Informacién y anélisis del empleo cultural
16. Diversidad de instrumentos econdmicos y fiscales de apoyo a la cultura

17. Politicas, programas y proyectos sobre cultura, medios de informacidn local, y tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC)

Gobernanza de las politicas culturales

18. Reconocimiento e implementacion de los derechos culturales a escala local
19. Adhesién a la Agenda 21 de la cultura

20. Departamento(s) municipales con responsabilidades en cultura

21. Competencias en cultura del gobierno local derivadas de la legislacién nacional o regional.
Otros campos de actuacién del departamento municipal de cultura.

22. Existencia de una estrategia cultural local formulada. Misidn y objetivos
23. Existencia de estructuras participativas, como consejos municipales de cultura

24. Mecanismos de evaluacion de las politicas culturales. Utilizacién de estadisticas e indicadores
culturales

25. Temas actuales de debate de las politicas culturales locales
26. Presencia de la cultura en planes locales / estrategias de desarrollo local

27. Participacion del gobierno local en la definicién de las politicas culturales de provincia/ estado
/ pais.

28. Participacion del gobierno local en redes internacionales y en proyectos de cooperacion
cultural internacional.




