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DECRETO ALCALDICIO EXENTO N°__ /. 20/ { wl4/
NUEVA TOLTEN, 19 0CT. 2021

LA ALCALDIA DECRETO HOY LO QUE SIGUE:

VISTOS:

- Convenio de firma electronica avanzada para autoridades y
funcionarios entre el Ministerio Secretarfa General de la Presidencia y la Ilustre
Municipalidad de Toltén de fecha 26 de julio del afio 2021.

- Decreto Exento N° 050 de fecha 18.10.2021 que aprueba Convenio
de firma electrénica avanzada para autoridades y funcionarios entre el Ministerio Secretaria
General de la Presidencia y la Ilustre Municipalidad de Toltén firmado con fecha 26 de julio
del afio 2021.

- Plataforma Digital DOM en linea, administrada por el Ministerio de
Vivienda y urbanismo.

- Plataforma Digital Sistema de Evaluacién de Impactos en la
Movilidad (SEIM), administrada por el Ministerio de Transportes.

- Ley N° 20.958 que establece un sistema de aportes al espacio
publico.

- La Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos

Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.
- LaLey N° 19.799, de 2002, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacién de dicha Firma.

- El Decreto N° 181, de 2002, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, que aprueba reglamento de la Ley N° 19.799 sobre Documentos
Electronicos, Firma Electrénica y la Certificacién de dicha Firma.

- La Resolucién N° 1600, de la Contraloria General de la Republica,

que fija normas sobre exencién del trdmite de toma de razén.

- El texto refundido de la Ley 18.695 “Orgéanica Constitucional de
Municipalidades”, y en uso de las facultades que se me confieren:

CONSIDERANDO:

La necesidad de implementar plataforma digital DOM en linea por parte de la
Direccién de Obras y plataforma digital llamada Sistema de Evaluaciéon de Impactos
en la Movilidad (SEIM) por parte de la Direccién de Transito, ambas de la
Municipalidad de Toltén, con el objetivo de modernizar y mejorar la calidad del
servicio a los usuarios, junto con dar cumplimiento a lo establecido por la Ley
N° 20.958 que establece un sistema de aportes al espacio publico.

Que, de acuerdo con el articulo 9 de la Ley N° 19.799, la certificacién de las firmas
electrénicas avanzadas de las autoridades o funcionarios de los 6rganos del Estado se
realizara por los respectivos ministros de fe.

Que, el articulo 40 del Decreto N° 181/2002 que aprueba el Reglamento de la Ley
19.799, dispone que en aquellos 6rganos en que el Ministro de Fe no se encuentra
expresamente establecido, el jefe superior del servicio, debera designar un funcionario
publico de planta, para que actiie como certificador.
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Que, mediante Decreto/Resolucién N° 050, de fecha 18.10.2021, fue aprobado el
Convenio de Firma Electrénica Avanzada para Autoridades y Funcionarios, celebrado
con fecha 26 de julio del afio 2021, entre la Ilustre Municipalidad de Toltén
(la Municipalidad), y el Ministerio Secretarfa General de la Presidencia

(MINSEGPRES).

Que, de acuerdo al Convenio de Firma Electrénica Avanzada indicado, se pone a
disposicién de la Municipalidad, la plataforma implementada por MINSEGPRES, para
la emisién de los certificados de firmas electrénicas avanzadas de las autoridades o
funcionarios de la Municipalidad o de sus servicios publicos dependientes o
relacionados.

Que, en el citado Convenio, se establece que, mediante acto administrativo, los
respectivos servicios deberan aceptar las condiciones de uso de la plataforma, con las
obligaciones y derechos que les corresponda.

Que, las sefialadas condiciones de uso de la plataforma, permiten a la institucién
determinar a las autoridades y funcionarios que hayan solicitado disponer de la
plataforma, para la emision de certificados de firma electrénica, y determinar a los
ministros de fe quienes certificaran las firmas electronicas avanzadas de sus
autoridades o funcionarios, de acuerdo al articulo 39 y 40 del citado Reglamento. Los
ministros de fe de cada servicio publico certificaran las firmas electrénicas avanzadas
de sus autoridades o funcionarios, lo que implica la certificacién de la informacién del
titular de la firma y los datos de generacion de ella.

DECRETO:

APRUEBESE, convenio de firma electrénica avanzada para autoridades y
funcionarios entre el Ministerio Secretaria General de la Presidencia y la
llustre Municipalidad de Toltén de fecha 26 de julio del afio 2021.

DESIGNASE, como ministro de fe al Sr. Secretario Municipal de la llustre
Municipalidad de Toltén, don Rigoberto Negrén Santander, RUT 7.767.329 - 6
, correo electrénico secretariomunicipal@tolten.cl y como subrogante a don
Lisandro Villarroel Gatica RUT 6.938.547 - 8 (Jefe de Gestioén), correo
electronico gestionmunicipaltolten@gmail.com quienes tendran las siguientes
responsabilidades:

a) Certificar las firmas electronicas de las Autoridades y funcionarios de la
llustre Municipalidad de Toltén.

b) Durante la certificacién, el Ministro de Fe, debe aprobar los datos con los
cuales fue emitido un certificado de firma electrénica avanzada dejando
que esté disponible para ser utilizado en las actuaciones que requiera el
titular, considerando los siguientes datos a certificar:

I.  Nombre Completo.
NI RUT 9
lll.  Organo del Estado en el que ejerce funcién el titular.
~ IV, Elcargo funcionario y/o Autoridad que ejerce.
V. Fecha de inicio y fin de vigencia del certificado de Firma Electrénica
Avanzada.

c) Aceptar o rechazar las solicitudes de certificado recibidas.




3° DESIGNASE, como Operador y Encargado de mantener el registro de
Autoridades y funcionarios habilitados para realizar solicitudes de certificados
de firma electrénica avanzada, a don Alfredo Fonseca Sandoval RUT
15.550.082 - 4, (Director de Obras), correo electrénico dom@tolten.cl, y como
Operador subrogante a don Rodrigo Garcia Barra RUT 10.736.610-5, (Director
de Control), correo electrénico control@tolten.cl, quienes tendran como
responsabilidad lo siguiente:

a) Realizar el pre-registro de informacién de Autoridades y funcionarios.

b) Realizar correccion a la informacion pre- registrada en caso de detectar
errores.

c) Realizar correccién a la informacién pre- registrada en caso de recibir
notificacion de errores en los datos registrados.

d) Acompaniar y apoyar a los firmantes durante el proceso de solicitud,
certificacién, habilitacién del segundo factor y revocacién en caso que lo
requiera.

e) Notificar a las Autoridades y funcionarios titulares de certificados
préximos a vencer.

f)  Solicitar la revocacion de certificados en caso de:
l. Identificacion de datos incorrectos.
[I.  Cambio en los datos del firmante.
lll.  Desvinculacion del firmante.
V. Identificacion de compromiso del mecanismo de control del

certificado.

g) Mantener actualizado el listado de Autoridades y funcionarios habilitados
y deshabilitar aquellas que hayan cesado su vinculo con la Municipalidad.

4° ESTABLECESE que, en caso que el funcionario individualizado no se
encuentre prestando funciones, debido a causas legales, debera efectuar
dichas labores quien sea designado como subrogante.

5° PUBLIQUESE, la presente Resolucién y el citado convenio, en el sitio de
Transparencia Activa de la llustre Municipalidad Toltén.

6° Los antecedentes mencionados pasaran a ser parte integrante del presente
Decreto de acuerdo a los VISTOS y CONSIDERANDO.
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“Ministerio.
Secrotaria
» General dela
Presidencia

APRUEBA CONVENIO DE FIRMA ELECTRONICA AVANZADA
PARA AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS ENTRE EL
MINISTERIO SECRETARfA GENERAL DE LA PRESIDENCIA Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TOLTEN

050

DECRETO EXENTO N¢

SANTIAGO, 18 0CT AN
VIS TOS:

La Ley N°® 18.993, que crea este Ministerio y su Reglamento
Orgénico, contenido en el Decreto Supremo N° 7, de 1991, del Ministeriv Secretaria General de Ta Presidencla;
el Decreto con Euerza de Ley Ne 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretarfa General de la Presidendia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N 18.575, Organica Constitucional de Bases-Generales.de la
Administracién del Estado; la Ley N° 19.799, sobre documentos electrénicos, firma electrdnica y servicios de
certificacién de dicha firma; el Decreto Supremo: N° 19, de 2001, del Ministerio Secretarfa. General de la
Presidencia, que faculta a los Ministros de Estado para firmar “por Orden del Presidente: de la Republica”; el
Decreto N° 8, de 2021, del Ministerio del Interior y Seguridad Piblica, que nombra @ Ministros ¥ Ministras: de
Estado en las Carteras que se indica; y la Resolucién N* 7 de- 2018, de la Contralorla General de:la Republica,
que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, segin la Ley N°18.993, corresponde al Ministerio
Secretaria General de la Presidencia realizar funciones de coordinaciény de asesorfa directaal Presidente de la
Republica, al Ministro del Interior y Seguridad Piblica y a cada uno de los Ministros, especiaimente en
materias politicas, juridicas y administrativas, referentes a las relaciones del Gobierno con el Congreso
Nacional, los Partidos Politicos y otras erganizaciones sociales e instituciones de la vida nacional, asl como
propender al logro de una efectiva coordinacién programatica generalde la gestion de Goblerno.

2. Que, a la Divisién de Gobierno Digital de este Ministerio,
en cumplimiento de las funciones que le encomienda el articulo 9A de la Ley N° 18.993; le corresponde
proponer al Ministro la estrategia de Gobierno Digital y coordinar su implementacién, velando por mantener
un enfoque integrado de Gobierno. Ademds, le corresponde coordinar, asesorary apoyar en-el uso estratégico
de tecnologias digitales, datos e informacién publica para mejorar la gestién de los drganos de la
Administracién del Estadoy la entrega.de servicios.

3. Que, la Ley N° 19.799, sobre documentos electrénicos,
firma electrénica y servicios de certificacién de ésta, sefiala en sus articalos 6 incise primere y 7 que los
érganos del Estado podrén ejecutar o realizar actos, celebrar contratos o expedir cualquier documento, dentro
de su 4mbito de competencia, suscribiéndolos por medio de firma electrénica. Estos documentos serdn validos
de la misma manera y producirédn les mismos efectos que los expedidos por escrito y en soporte de papel. Sin
embargo, para que posean la calidad de instrumento ptiblico o surtan los efectos propios de éste, deberdn ser
suscritos por medio de firma electrénica avanzada.

4. Que, €l articulo 8 de la misma ley agrega que la
certificacién de las firmas electrénicas avanzadas de las autoridades o funcionarios de los érganos del Estado
se realizard per los respectivos‘ministros de fe. Lo mismo se reitera en el articulo 40 del Decrete Supremo N°



181, de 2002, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que aprueba el Reglamento de la Ley N2
19.799.

5. Que, en el marco legal resefiade, esta Secretarfa de
Estado ha implementado una plataforma que facilita el uso de firmas electrénicas avanzadas, para sus propios
funcionarios y autoridades, asl como también para otros servicios u organismos ptblicos @ los que pudiese
resultar conveniente.

6. Que, atendido lo anterior, el Ministerio Secretarfa
General de la Presidencia ha suscrito con fecha 26 de julio de 2021, un Convenio de Firma Electronica
Avanzada para autoridades y funcionarios con la llustre Municipalidad de Toltén.

7. Que, en consecuencia, el presente Decreto viene en
aprobar el Convenio antes menclonado.

DECRETO:

Articulo Unico.- APRUEBASE el convenio celebrado con fecha
26 de julio de 2021, entre el Ministerio Secretarfa General de la Presidencia y la llustre Municipalidad de Toltén,
cuyo texto es el siguiente:

“CONVENIO DE FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PARA AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS.
ENTRE EL
MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA
Y
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE TOLTEN

En Santiago de Chile, a 26 de julio de 2021, entre el Ministerio Secretarla General de la Presidencia, rol unico
tributario N2 60.100.003-2, en adelante “MINSEGPRES”, representado para estos. efectos por su Subsecretario,
don Mdximo Pavés Cantillano, cédula nacional de identidad N° 15,315.062-1 ambos domiciliados para estos
efectos en calle Moneda N° 1160, entrepiso, de la comuna y ciudad de Santiago, Regidén Metropelitana, y la
Hustre Municipalidad de Toltén, rol dnico tributario Ne 69.191.400-3, en adelante la “Municlpalidad”,
representada para estos efectos por su Alcalde, don Guillermo Martinez Soto, cédula nacional de identidad N°
16.246.181-8; umbos domiciliades para estos efectos en Av. Bernardo ©'Higgins N* 410, de la .comund y
ciudad de Toltén, se ho convenido:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. Lo ley N° 19.799, sobre documentos electronicos, firma electrénica y servicios de certificacién de ésta,
sefiala en sus articulos 6° inciso primero y 7° que fos érganos del Estado padr&n ejecutar o realizar-actos,
celebrar contratos o expedir cualquier documento; dentro de su émbito de competencia, suscribiéndolos
por medio de firma electronica. Estos documentos serdn vdlidos de la mismea manera y producirdn los
mismos efectos que los expedidos por escrito y en soporte de papel. Sin embargo, para que posean la
calidad de instrumento publico o surtan los efectos proplos de éste, deberdn ser suscritos por medio . de
firma electrdnica avanzado. ; : T

2. De acuerdo con el articulo 92 de la ley N*® 19.799, que estublece la forma en que las firmas electrénicas
avanzadas deben certificarse al interior del Estado, sefialando que la certificacion de los firmas
electrénicas avanzadas de las autoridades o funcionarios de {os érganos det Estado se realizard por fos
respectivos ministros de fe. Lo mismo se reitera en el-articulo 40 del Decreto Supremo N°181, de 2002, del
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Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que aprueba el reglamento de la ley N2 19.739, en
adelante el “Reglamento”.

3. En rozén de la habilitacién legal resefiada, los érganos del Estodo se encuentran facultodos para
certificar las firmas electrénicas avanzadas de sus funcionarios o qutoridades a través de sus respectivos
ministros de fe.

4. Por otra parte, mediante el Instructivo Presidencial N°5, de 2001, de la Presidencia de la Republica,
relativo a lo implementacién y desarrollo del Gobierno Electrdnico, se encargd al Ministerio Secretaria
General de la Presidencia la coordinacién y sequimiento del cumplimiento de las instrueciones contenidas
en dicho Instructivo y de todas aquellas que se establezcan en el futuro en relacién al desarrollo del
Gobierno Electrénico. Dicha tarea, en lg actualidad, se encuentra radicade en I Divisién de Gobierno
Digital, dependiente de esta Cartera Ministerial.

5. Por su parte, la ley 18.993 que crea el Ministerio Secretarfo General de la Presidencia dispone en su
articulo 2 fletra f), entre las. funciones de dicha cartera de Estado: “coerdinar y asesorar
intersectoriaimente a los érganos. de la Administracion del Estado-en el uso-estrutégico de las tecnologlas
digitoles.”. Y que, ademds dicho cuerpo legal crea la Divisién de Goblerno Digital, en lg letra ) de su
articulo 3.

6. Que, en ese sentido el articulo A de la ley 18.993 dispane que: “A la Divisibn de Gobierno Digital fe
corresponderd proponer al Ministro la estrategia de Gobierno Digital y coerdinar su implementacién,
velando por mantener un enfoque integrado de Gobierno. Ademds, o la Division le correspenderd
coordinar, asesorar y apoyar en el uso estratégico de tecnologias digitales, datos e informacién pdblica
para mejorar la gestién de los érganos de la Administracién del Estado y la entrega-de servicios".

7. Es por esto que MINSEGPRES ha implementado una “vlataforma” que facilita el uso de firmas
electrénicas avanzadas, para sus propios funcionarios y qutoridades, usl tomo también para otros
ministerios y servicios publicos a fos que pudiese resultar conveniente,

8. En este sentido, la Corte Suprema ha sefialodo que “la actividod desarrollada por este drgano
(MINSEGPRES] en relacién al acceso ul sistema de informacién para que los érgonos dela Administracion,
a través de sus respectivos ministros de fe, certifiquen Ias firmas de los documentos digitales que emiten;
otorgéndole el cardcter de firma electrénica avanzada, no sélo se enmarca en el cumplimiento de sus
funciones y fines, sino que ademds busca hacer realidad el anhelo de unidad de accidn que debe regir fa.
actividad de los distintos érganos del Estado, coma asimismo: constituyen und ‘concrecion de fos principies
de coordinacién y eficlencia consagrados en la ley en relacion at ejercicio de la actividad estatal”{Rol
40.621-2016). Asimismo, en el mismo faila la Corte ha sefialade que lo octividad de MINSEGPRES 1)
sélo pone a disposicién del érgano de lo edministracién uscriba el convenio interadministrativo el
acceso_al sistema electronico de informacidn para gue éste pueda certificar o trovés de su.r i
ministro de fe ld firma-electrdnica (,..).”

SEGUNDO: OBJETO.

1. Por el presente convenio de colaboracion, en adelante el “Convenio”, en el marco de sus respectivas
competencias, las partes acuerdan cooperar y-apoyarse mutuamente con el objetivo de poner-a-disposicién
de lo Municipalidad la plataforma implementada por MINSEGPRES, en adelante la “plataforma” para la
emisién de los certificados de firmas electrénicas avanzadas de los autoridades o funclonarios de lo
referida Municipalldad o de sus serviclos publicos dependientes o relaclonades, firmas que serdn
certificadas por el respectivo ministro-de fe de cada Institucion.
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Para efectos de lo anterior, la Municipalided tendrd la categoria, dentro de la plataforma, de Autoridad
Certificadora Intermedio, que se define conforme @ las Politicas de Certificados de Firma Electrénica, como
uno autoridad de jerarquia intermedia de confianza en la cual confion uno o mds usuarios para crear y
asignar certificados de firma electrdnica avanzada, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 2 de la cldusula
tercera de este convenio.

TERCERO: CARACTERISTICAS DE LA PLATAFORMA PUESTA A DISPOSICION POR MINSEGPRES PARA LA
EMISION DE CERTIFICADOS POR LA MUNICIPALIDAD.

Se deja constancia que la plataforma cumple con todos los requisitos técnicos exigides para las
autoridades certificadoras y se sujeta a reglas, objetivas y no discriminatorias sobre prdcticas de
certificacién, segun los requisitos establecidos en laley N? 19.799 y su Reglamento:

Lg plotaforma permitird lo emision y revocacién de certificados de firma electrdnica avanzada de
funcionarios o autoridades de la Municipalidad y de los serviclos publices centralizadas y
descentralizados que dependan o se relacionen con la Municipalidad, en base a lo informacién certificada
por sus respectivos ministros de fe.

La Municipalidad tendrd la colidad de Autoridad Certificadora Intermedia respecte de todos las serviclos
publicos sefialodos en el numeral precederte que hoyan solicitado disponer de la plataforma para i
emisidn de certificados de firma electrénica para sus sutoridades o funcionarios. Para ello, mediante acto
administrative, los respectivos servicios deberdn aceptar las condiciones de uso de la plataforma, con las
obligaciones y derechos que les corresponda.

Sin perjuicio de la calidad de autoridad certificadora intermedia, fas firmas. electrénicas avanzadas serdn
certlficadas por los propios ministros de fe de la Municipalidad o de cada servicio.

Los ministros de fe de la Municipalidad y de cada servicio piblico certificardn las firmas electronicas
avanzadas de sus qutoridades o funcionarios, lo que implica la certificacidn de la informacién del titular
de la firma y los datos de generacién de ella.

Todos los certificados de firma-electrénico avanzada emitidos ‘a través de la plataformo serén firmados
utilizando el certificado intermedio correspondiente a la Municipalidad, teniendo-ésta ditima la categoria
de suscriptor.

En el proceso de generacién del certificado intermedio correspondiente o Municipaiidad se seguird el
protocolo establecido por MINSEGPRES para su ejecucion.

Las autoridades o funcionorios, @ través de la plataforma, podrdn solicitar, revocar y gestionar los:
certificados de firma electrénica avanzada que les han sido-emitidos por.ia Municipatidad.

La Municipalidad podrd revotar los certificades cuando lo considere pertinente, como por ejemplo
cuando la relacién entre el titular y la Municipalidad o les servicios cambie o termine.

CUARTO: CARACTERISTICAS DEL REPOSITORIO DE FIRMAS.

Para efectos de establecer un mejor resguardo-de los certificados de las firmas electrénicas avanzadas de
los funcionarios y autoridades publicas, MINSEGPRES, cuya misién, conforme su ley orgdnica, ley N®
18,993, es ejecutar un rol asesor y coordinador al interior del Gobierno, pone & disposicién de lg
Municipalidad un dispositivo seguro para e/ usuario denominade: Repositorio de Firmas Electrénicas, en

adelante “Repositorio de Firmas”, a fin de que éstas puedan alojar sus tertificados de firma, permitiendo



mayor eficiencia en la emisién de documentos firmados electrénicamente; en forma muasiva y-una mayor
seguridad de las firmas frente al occeso no autorizado de terceras personas @ toles dispositivos
criptogrdficos.

Se deja constancia que el Repositorio de Firmas cumple con tados los requisitos técnicos exigidas por lor
ley v se sujeta o reglas, objetivas y no discriminatorias sobre prdcticas de certificacién, segin los
requisitos establecidos en la ley N? 19.799 y su Reglamento.

E! Repositorio de Firmas se encuentra compuesto por un software y un hardware especializado que
genera, almacena y protege multiples claves criptogrdficas y que permite firmar una serie de documentos
electrénicos. Por lo tanto, este Repositorio de Firmas: (i) esté disefiado y certificodo para almacenar y
proteger los certificados y las respectivas claves de las auteridades y funcionarios de las instituciones o
servicios frente al accese no autorizado de terceras personas @ tales dispositivos criptogrdficos; (i)
permite una mayor eficiencia en la emisién de documentos electrénicos firmados con una firma
electrénica avanzado; y (iif} Ejecuta lo funcidn de firmar electrénicamente.

Lo norma técnica NCH2805, que contempla los requisitos de las politicas de las autoridades
certificadoras, exige ef uso de un dispositivo seguro para resguardar la clave privada del certificado de
firma electrénica avanzada.

El certificade de firma electronica avanzada almacenado en el Repositorio de Firmas ¥ su Us0 serd
controlado exclusivamente por el titular, quien contard con las credenciales necesarias para qutorizar la
firma electrdnica de sus documentos.

La Municipalidad y los servicios sefialados en el numeral 2 de lo cldusulo tercera de este convenio podrdn
integrar sus propios sistemas de informacién cuando estos requieran el uso de las firmas electrénicas
avanzadas contenidas en el Repositorio de Firmas. Para ello deberdn sujetarse al protocolo de conexién al
Repositorio de Firmas, que estard disponible en la seccién de documentacién técnica: del sitio web

http://firma.digital.gob.cl

Las capacidades disponibles del Repositorio de Firmas sé encontrardn publicadas en el sitio web:
http://firma.digital.gob.cl

En aquellos casos que la Municipalidad requiera capacidedes superiores @ las infermadaos en el
mencionado sitio web, MINSEGPRES analizard la viabilidad de la solicitud realizada.

Para efectos de otorgar trozabilidad y capacidad auditable del Repositorio de Firmas; éste mantendrd un
registro de las operaciones efectuadas mediante firma electrénica. Este no implica el almocenamiento
del documento firmado.

QUINTO: OBLIGACIONES DE MINSEGPRES.

Sin perjuicio de las obligaciones que emanan de diversas disposiciones del presente Convenio, serdn
obligaciones especificas de MINSEGPRES las siguientes:

£

Velar por la operatividad de la plataforma, debiendo selucionar cualguier desperfecto en el menor
tiempo posible. Los niveles de operacién dela plotaforma, se encontrardn informados y disponibles en el

Realizar las acciones tendientes a facilitar @ lo Municipalidad la emisién de los certificados de firmas
electrénicas avanzadas de sus autoridades o funcionarios © de las eutoridades o funeionarios de los
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a) Se identifica inexactitud o cambios en el contenido del certificado.

b) Se pierde-el control del certificado de firma electrénica avanzadua.

Cumplir con las disposiciones de la ley N° 19.799, en particular la obligacion que establece que los
érganos de la Administracién del Estado que utilicen documentos electronicos, deberdn contar con un
repositorio o archivo electrdnico para los efectos de su archivo una vez que haya finolizado su
tramitacién, de conformidad con las normas que regulan a su respectiva oficina de portes. MINSEGPRES
podrd prestar apoyo técnicoen esta materia como parte de este mismo:Convenio.

SEPTIMO: DECLARACIONES.

Se deja constancia de las siguientes declaraciones:

3‘

La Municipalidad consiente que la plataforme de MINSEGPRES guarde la infermacion utilizade para-el
servicio de registro, suministro del dispositivo seguro y cualquier revocacion posterior.

Lo Municipalidad confirma que la informacién utilizada para la emisién de fos certificados es tompleta y
exacta.

La Municipalidod apruebo y adhiere a lus prdcticas de certificaclén como Autorfdad Certificadora
Intermedia que aprobd MINSEGPRES mediante resolucion exenta N°® 1644 de 14 de noviembre de 2016
para que apliquen a su Municipalidad como Autoridad Certificadora intermedla y declara que adhiere y
aprueba cualquier modificacién gue dichas practicas de certificacién puedan sufrir @ futuro, las cuales
deberdn ser informadas por la Contraparte Técnica de MINSEGPRES a la Contraparte Técnica de lo
Municipalidad, dentro del plazo de 5 dias hébiles contados desde la dictacion del acto-administrativo que
las establezca.

OCTAVO: CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

L.

Las partes convienen que cualquier infermacion intercamblada, facilitada o creada entre ellas de cardcter
tecnoldgico, técnico, financlero y, en general, toda otra Informacién o recurso ‘que se deriven del presente
Convenio, recibirén un trato estrictamente confidencial, por lo que no podrdn, bajo ningun concepto, ser
transferidos o divulgados a terceras personas gjenas o este instrumento, exceptuando &l personal
involucrado cuando-éste requiera informacién, dnicamente parala elecucion.del Convenlo.

No aplicaré deber alguno de confidencialidad para las partes en los casos en gue la informacién sea
publicaen términos de la ley N° 20.285 sobre Acceso-a la Informacién Piblica.

NOVENO: PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

b

Las partes se obligan a dar cumplimiento en todo momente g la ley N° 19.628, sobre Proteccidn-de la Vida
Privada o cualquier otra que la reemplace.

Las partes se obligan a utilizar los datos personales. @ los cuales tengan accesa con ocasion de la efecucién
del Convenio, Gnica y exclusivamente para los fines de éste y @ guordar secreto respecto de elles.
Igualmente, se obligan @ custodiar e impedir el acceso @ los datos de cardcter personal cuyo acceso sea
provisto por la otra parte @ cualquier tercero-ujenoc al Convenio.

Las anteriores obligaciones se extlenden @ toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase def
tratamiento de datos per cuenta de cualquiera de las partes y subsistirdn aun despugs de terminados los
tratamlentos efectuados en el marco.del Convenio.

Cualquier uso de los datos que no se gjuste @ lo dispuesto en la presente cléusula, serd responsabilidad
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exclusiva de la parte infractora frente o terceros y frente @ la parte gue cumple, ante la que responderd por
los dafios y perjuicios que le hubiere podido causar, siendo considerado también responsable del
tratamiento o estos efectos.

DECIMO: CONTRAPARTES TECNICAS.

Las partes acuerdan que la coordinacién para la materializacién del presente convenio estard a caego, para, el
caso de la Municipalidad, del funcionario o quien se le designe para dicho efecto, y por parte de MINSEGPRES,
del Jefe(a) de la Division de Gobierno Digital o quien éste designe para dicho efecto.

DECIMO PRIMERO: VALIDEZ Y VIGENCIA.

El presente convenio tendrd plena validez y vigencia desde la fecha en que se encuentre totalmente tramitado:
el Gltimo octo wdministrativo que lo apruebe y se extenderd por el plazo de un ofe, renovéndose
automdticamente por plazos consecutivos de un efio, si las partes no manifiestan su voluntad de ponerle
término anticipado mediante carta certificads enviada con a lo menos con 30 dias corridos de anticipacion o su
fecha de término.

DECIMIO SEGUNDO: MODIFICACION.

El presente convenio podrd modificarse de comiin acuerdo. Cualquier modificacién realizada-tendrd vigencia @
contar de la total tramitacidn del ditimo acto administrativo que la gpruebe.

DECIMO TERCERO: COMUNICACIONES.

Las comunicaciones que las Partes sostengan durante la vigencia del presente Convenlo, deberdn realizarse-en
la forma que las contrapartes técnicas acuerden, deblendo siempre quedar registre de ellas, salvo que una
cléusula especifica del presente Convenio sefiale una forma distinta.

DECIMO CUARTO: EJEMPLARES DEL CONVENIO.

Se deja constancia que este Convenio se firma en dos ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en
poder de cada parte.

DECIMO QUINTO: PERSONERIAS.

La personeria de don Méximo-Pavez Cantillane para representar al Ministerio consta en el Decreto-Supremo N°
2, de fecha 06 de enero de 2021, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.



Alcaldicio Exento N@ 123, de fecha 29 de junio del afio 2021, del Secretario Municipal de Toltén, por el que
asume como Alcalde de la comuna-de Toltén. )

Constan firmas de las partes”

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
“pOR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

WWJOS ASANTA CRUZ
tario General de la Presidencia

P
»
oy

1B N: .

1. 1. Municipalidad de Toltén
2. MINSEGPRES (Gahinete Ministra)
3, MINSEGPRES (Gabinete Subsecretario)
4. MINSEGPRES (Divisién Jurfdico-Legislativa

- Unldad de Asesorfa Juridica=Administrativa)
5. MINSEGPRES (Divisién'de Gobierno Digital)
6. MINSEGPRES (Oficina de Partes)

\
La personeria de don Guillermo Martinez Seto para representar @ la Municipalidad, consta en el Decreto



CONVENIO DE FIRMA ELECTRONICA AVANZADA PARA AUTORIDADES Y
FUNCIONARIOS

ENTRE EL
MINISTERIO SECRETARTA GENERAL DE LA PRESIDENCIA
Y
La Jlustre Municipalidad de Toltén

En Santiage de Chile, a 26 de o de 1021 , entre el Ministerio Secretarfa General de la
Presidencia, rol Ginico tributario N° 60.100.003-2, en adelante “MINSEGPRES”, representado para estos
efectos por su Subsecretario, don Méximo Pavés Cantillano, cédula nacional de identidad N°®
15.315.062-1 ambos domiciliados para estos efectos en calle Moneda N° 1160, entrepiso, de la comuna
y ciudad de Santiago, Regién Metropolitana, y la Hustre Municipalidad de Toltén, rol tnico tributario N
69.191.400-3, en adelante la “Municipalidad”, representada para estos efectos por su Alcalde, don
Guillermo Martinez Soto, eédula nacional de identidad N° 16.246.181-8, ambos domieiliados para estos
efectos en Av. Bernardo O'Higgins N° 410, de la comuna y ciudad de Toltén, se ha convenido:

PRIMEROQ: ANTECEDENTES.

1. LaleyN® 19,799, sobre documentos electrénicos, firma electrénica’y servicios de. certificacion de
ésta, sefiala en sus articulos 6° inciso primero y 7° que: fos érganos del Estado podrén gjecutar 6
realizar actos, celebrar contratos o expedir cualquier documento, dentro de su &mbito de
competencia, suscribiéndolos por medio de firma electrénica. Estos documentos serén vélidos de
la misma manera y producirdn los mismos efectos que los expedidos por escrito y en soporte de
papel. Sin embargo, para que posean la calidad de instrumento pfiblico o surtan los efectos propios
de éste, deberén ser suscritos per medio de firma electrénica avanzada.

3. De acuerdo con el articulo 9° de la ley N° 19.799, que establece la forma en que las firmes
electrénicas avanzadas deben certificarse al interior del Estado, sefialando que 2. certificacién de
las firmas electrénicas avanzadas de las autoridades o funcionarios de: los drganos: del Estado se
realizard por los respectivos ministros de fe. Lo mismo se reitera en el articulo 40 del Decreto
Supremo N°181, de 2002, del Ministerio de Economfa, Fomento y Reconstrucsién, que aprueba el
reglamento de la ley N° 19.799, en adelante el “Reglamento. '

3, En razdn de la habilitacién legal resefiada, los Grganos del Estado se encuentran facultados para
certificar las firmas electrénicas avanzadas de sus funcionarios o autoridades @ través de sus
respectivos ministros de fe.

4, Por ofra parte, mediante el Instructivo Presidencial N°5, de 2001, de la Presidencia de la
Repiblica, relativo a la implementacién y desarrollo del Gobierno Electrénica, se encargd al
Ministerio Secretaria General de la Presidencia la coordinacién y seguimiento del cumplimiento
de las Instruceiones contenidas en dicho Instructivo y de todas aquellas que se establezcan en el
futuro en relacion al desarrollo del Gobierno Elec 6nico, Dicha tarea, en la actualidad, se
encuentra radicada en la Divisién de Gobierno Digital, dependiente de-asta Cartera Ministerial.




Por su parte, la ley 18.993 que crea el Ministerio Secretarfa General de la Presidencia dispone en
su articulo 2 letra 1), entre las funciones de dicha cartera de Estado: “coordinar y asesorar
intersectorialmente a los érganos de la Administracién del Estado en el uso estratégico de las
tecnologias digitales.”. Y que, ademis dicho cuerpo legal crea la Divisién de Gobierno Digital, en
la letra ¢) de su articulo 3.

Que, en ese sentido el articulo 9A de la ley 18.993 dispone que: “A la Divisién de Gobierno
Digital le corresponderéd proponer al Ministro la estrategia de Gebiemo Digital y coordinar su
implementacién, velando por mantener un enfoque integrado de Gobierno. Adem4s, a la Division
le correspanderd coordinar, asesorar y apoyar en el uso estratégico de teenologias digitales, datos
e informacién piblica para mejorar la gestién de los 6rgenos de la Administracién del Estado y la
entrega de servicios".

Es por esto que MINSEGPRES ha implementado una "plataforma” que facilita el uso de firmas
electrdnicas avanzadas, para sus. propios funcionarios y autoridades, ast como también pars otros
ministerios v servicios piblicos a los que pudiese resultar-conveniente.

En este sentido, la Corte Suprema ha sefialado que “la actividad desarrellada por este érgano
(MINSEGPRES) en relacién al acceso al sistema de informacién para que los drganos de la
Administraciém, a través de sus respectivos ministros de fe, certifiquen las firmas de los
documentas digitales que emiten, otorgdndole el cardcler de firma electrnica avanzada, 1o sdlo
se enmarca en el cumplimiento de sus funciones y fines; sino que ademds busca hacer realidad el
ankelo de unidad de-accidn que debe regir la actividad de los distintos Srganos del Estado;, como
asimismo constituyen una concrecion de los principios de coordinacién y eficiencia consagrados
en la ley en relacidn al ejercicio de la actividad estatal(Rol 40.621-2016). Asimismo, en el

la firma electrénica o

SEGUNDO: OBJETO.

1.

Por el presente convenio de colaboracién, en adelante el “Convenio”, en el marco de sus respectivas
competencias, las partes acuerdan cooperar y apoyarse mutuamente con el objetivo de pomer &
disposicion de la Municipalidad la plataforma implementada por MINSEGPRES, en adelante la
“plataforma” para 12 emisién de los certificados de firmas electronicas avanzadas de lag autoridades
o funcionarios de la referida Municipalidad o de sus servicios pablicos dependientes o relacionados,
firmas que serdn certificadas por el respectivo ministro de fe de cada institucién.

Para efectos de lo anterior, la Municipalidad tendré la categoria, dentro de 1a plataforma, de
Autoridad Certificadora Intermedia, que se define conforme a las Politicas de Certificades de Firma
Electrénica, como una autoridad de jerarquia intermedia de confianza en la cpal confian uno o més
usuarios para crear y asignar certificados de firma electrénica avanzada, de acuerdo a lo sefialado en
el nuneral 2 de la cldusula tercera de este convenio.




TERCERO: CARACTERISTICAS DE LA PLATAFORMA PUESTA A DISPOSICION POR
MINSEGPRES PARA LA EMISION DE CERTIFICADOS POR LA MUNICIPALIDAD.

1

Se deja constancia que la plataforma cumple con todos los requisitos. técnicos exigidos para las,
autoridades certificadoras y se sujeta a reglas, objetivas.y no discriminatorias sobre. précticas de
certificacion, segin los requisitos establecidos en la ley N° 19.799 y su Reglamento.

Le plataforma permitird la emisién y revocacion de certificados de firma electrénica avanzada de.
funcionarios o autoridades de la Municipalidad y de los servicios piblicos centralizados. Yy
descentralizados que dependan o se relacionen con la Municipalidad, en base & la informacién.
certificada por sus respectivos ministros de fe.

La Municipalidad tendré la calidad de Autoridad Certificadora Intermedia respecto de todos los
servicios péblicos sefialados en el numeral precedente que hayan solicitado disponer de la
plataforma para la emisién de certificados de firma electrénica para sus autoridades o
funcionarios. Para ello, mediante acto administrativo, los respectivos servicios deberén aceptar las
candiciones de uso de la plataforma, con las obligaciones y derechos que les corresponda.

Sin perjuicio de la calidad de autoridad certificadora intermedia, las firmas eleotrénicas avanzadas
serén certificadas por los propios ministros de fe de la Municipalidad o de cada servicio.

Los ministros de fe de la Municipalidad y de cada servicio publico. certificardn las firmas
electrénicas avanzadas de sus autoridades o funcionarios, lo que implica. la certificacién de la
informacion del titularde la firma y los datos de generacion de ella.

Todos los certificados de firma electrénica avanzada emitidos. través de la plataforma serdn
firmados utilizando el certificado: intermedio correspondiente a la Municipalidad, ‘teniendo ésta
Gltima la categorfa de suscriptor.

En el proceso de generacion del certificado intermedio correspondiente la ‘Municipalidad se
seguiré el protocolo establecido por MINSEGPRES para su ejecucion.

Las ‘autoridades o funcionarios, a través de la plataforma, podsén solicitar, revocary gestionar los
certificados-de firma electrénica avanzada que les han sido emitidos porla Municipalidad.

La Municipalidad podrd revocar los certificados cuando lo considere pertinente, como por ejemplo
cuando la relacién entre el titular y la Municipalidad o los servicios.cambie o termine.

CUARTO: CARACTERISTICAS DEL REPOSITORIO DE FIRMAS.

L.

Para efectos de. establecer un mejor resguardo de los certificados de las firmas electrénicas
avanzadas de Tos funcionarios y autoridades piblicas, MINSEGPRES, cuya misién, conforme su
ley-orgénica, ley N° 18.993, es ejecutar un rol asesor y coordinador-al interior del Gobierno, pons
a disposicién de la Municipalidad um dispositivo seguro para el usuario denominado Repositorio
de Firmas Electrénicas, en adelante “Repositorio de Firmas™, a fin de que éstas puedan alojar sus
certificados de firma, permitiendo ‘mayor eficiencia en la emisién de dogumentos firmados
electrénicamerite, en forma: masiva y una mayor seguridad de las firmas frente al acceso no
autorizado de terceras personas a tales dispositivos criptogréficos.

Se deja constancia que &l Repositorio de Firmas cumple con todos los requisitos téenicas exigidos
por la ley y se sujeta a reglas, objetivas y no discriminatorias sobre précticas de certificacitn,
segim los requisitos establecidos en 1a ley N° 19.799 y suReglamento.



El Repositorio de Firmas se encuentra compuesto por un software y un hardware especializado
que genera, almacena y protege miltiples claves criptogréficas y gue permite firmar una serie de
documentos electronicos. Por lo tanto, este Repasitorio de Firmas: (i) estd disefiado 'y certificado
para almacenar y proteger los certificades y les respectivas claves de las autoridades y
funcionarios de las instituciones o servicios frente al acceso no autorizado de terceras personas @
tales dispositivos criptogréficos; (ii) permite una mayor eficiencia en la emisién de documentos
electrénicos firmados con una firma electrénica avanzada; y (iif) Ejecuta la funcién de firmar
electrénicamente.

La norma técnica NCH2805, que contempla los requisitos de las politicas de las autoridades
certificadoras, exige el uso de un dispesitivo seguro para resguardar la clave: privada del
certificado de firma electrdnica avanzada.

El certificado de firma electrénica avanzada almacenado en ¢l Repesitorio de Firmas y su uso serd
controlado exclusivamente por el titular, quien contard con las credenciales necesarias para
autorizar la firma electrénica de-sus decumentos. '

La Municipalidad y los servicios sefialados en el numeral 2 de Ja cléusula tercerade este convenio
podrén integrar sus propios sistemas de informacién cuando estos requieran el use de las firmas
electrénicas avanzadas contenidas en el Repositorio de Firmas. Para ello deberdn sujetarse al
protocolo de conexién al Repositorio de Firmas, que estard disponible en la seccion de
decumentacién técnica del sitio web http://firma. digital.gob.cl

Las capacidades disponibles del Repositorio de Firmas se encontrardn publicados en &l sitio web
http://firma.digital.gob.cl

En aquellos casos que la Municipalidad requiera capacidades superiores & las informadas en el
mencionado sitio web, MINSEGPRES analizara la viabilidad de la solicitud realizada,

Para efectos de otorgar trazabilidad y capacidad auditable del Repositorio de Fimmas, éste
mantendrd un registro de las operaciones efectuadas mediante firma electronica. Esto no implica
¢l almacenamiento del documento firmado.

QUINTO: OBLIGACIONES DE MINSEGPRES.

Sin perjuicio de las obligaciones que emanan de diversas disposiciones del presente Convenio, serdn
obligaciones especificas de MINSEGPRESIas siguientes:

+ 3

Velar por la operatividad de la plataforma, debiendo solucionarcualquier desperfecto en el menor
tiempo posible. Los niveles de eperacién -de la plataforma, se encontrardn informades y
disponibles en el sitio: web httpy//firma.digital. ob.cl.

Realizar las acoiones tendientes a facilitar & la Municipalidad fa emisién de los certificados de
firmas. electrémicas avanzadas de sus autoridades o funcionarios o de las autoridades ©
funoionarios de los distintos servicios de su sector, 2 través de la plataforma, para lo cual otorgaré
la asesoria, capacitacién y soporte técnico y operacional necesario.

Velar para que el Repositorio de Firmas mantenga disponible todas las funcionalidades sefialadas
en la clédusula cuarta.

Respetar y velar por la propiedad y confidencialidad de la informacién contenida en el Repositorio

de Firmas.



Velar para que los certificados de firma electrénica avanzada sean generados utilizando un
algoritmo reconocido por la industria y, asimismo, que estos sean generados y almacenados en
forma segura.

Mantener las condiciones técnicas para cumplir con los requisitos téenicos exigidos por 1a ley N°
19.799 y su Reglamento.

SEXTO: OBLIGACIONES DE LA MUNICIPALIDAD.

Sin perjuicio de las obligaciones que emanan «de las diversas disposiciones.del presente Convenio, ¥ en
el marco de la utilizacién de la plataforma, serdn obligaciones especificas de la Municipalidad las
siguientes:

1,

Apoyar y facilitar la emisién de les certificados de firmas electrénicas avanzadas de sus

autoridades o funcionarios o de las autoridades o funcionaries de los distintos servicios

dependientes o relacionados, instando a la participacién de sus funcienarios en las reuniones
ejecutivas, técnicas y operacionales que se desarrollen para lograr ta emisién de los mencionados
certificados.

Coordinar, a través de la autoridad u organismo que corresponda, la accién de los érganos y

servicios piiblicos de su sector, para que adopten la firma electronica avanzada de sus autoridades

o funcionarios, a través de la certificacién de sus respectivos ministros de fe.

Informar & la contraparte técnica de MINSEGPRES y mantener actualizado las siguientes

contrapartes operativas, condicién necesaria para activar el acceso de.los servicios & la plataferma:

a) Los ministros de fe de la Municipalidad y de los serviclos piblicos de su sector, quienes
realizardn la certificacién de las firmas electrénicas -avanzadas de las auteridades ©
funcionarios de los mismos.

b) Las personas del Departamento de Recursos Humanos tanto de la Municipalidad como de los
servicios plblicos, encargadas. de mantener actualizado el listado de fas autoridades o
funcionarios que podrén solicitar la emisién de certificados de firma electrénica avanzada.

Los datos de contacto de las contrapartes, se deberdn ingresar a través del portal

Responder en forma oportuna 2 cualquier requerimiento de informacién realizado por

MINSEGPRES, dentro del marco del presente Convenio.
Proveer informacién completa y exacta que sea requerida por MINSEGPRES para la émisién de

certificados.
Velar por el correcto uso y resguardo de los certificados utilizades por sus funcionarios o

autoridades.
Notificar en un plazo méximo de-dos-dfas hébiles a MINSEGPRES si:

a) Se identifica inexactitud o cambios en el contenido del certificado.

b) ‘Se pierde el control del certificado de firma electrénica avanzada.

Cumplir con las disposiciones de la ley N° 19.799, en particular la obligacion que establece que
los 6rganos. de la Administracién del Estado que utilicen documentos electrénicos, deberdn contar
con un repositorio o archivo electrénico para los efectos de su archivo una vez que haya finalizade
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DECIMO: CONTRAPARTES TECNICAS.

Las partes acuerdan que la coordinacién para la materializacién del presente convenio estaré a cargo, para
el caso de la Municipalidad, del funcionario a quien se le designe para dicho efecto, y por parte de
MINSEGPRES, del Jefe(a) de la Divisién de Gebierno Digital o quien éste designe para dicho efecte.

DECIMO PRIMERO: VALIDEZ Y VIGENCIA.

El presente convenio tendrd plena validez y vigencia desde la fecha en que se encuentre totalmente
trarnitado el (ltimo acto administrative que To aprusbe y se extenderd por el plazo de un affo, renovandose
autométicamente por plazos consecutives de un afio, si las partes no manifiestan su voluntad de penerle
término anticipado mediante carta certificada enviada con a 1o menos con 30 dfas corridos de anticipacion

a su fecha de término.

DECIMO SEGUNDO: MODIFICACION.

El presente convenio podrd modificarse de comtn acuerdo. Cualquier modificacién realizada tendrd
vigencia a contar de la total tramitacion del filtimo acto administrativo que la apruebe.

DECIMO TERCERO: COMUNICACIONES.

Las comunicaciones que las Partes sostengan durante la vigencia del presente Convenio, deberén
realizarse en la forma que las contrapartes técnicas acuerden, debiendo siempre quedar registro de ellas,
salvo que una cléusula especifica del presente Convenio sefiale una forma distinta.

DECIMO CUARTO: EJEMPLARES DEL CONVENIO.

Se deja constancia que ests Convenio se firma en dos gjemplares de igual tenor y fecha, quedando uno
en poder de cada parte.

DECIMO QUINTO: PERSONERIAS.
La personerfa de don Méximo Pavez Cantillano para representar al Ministerio consta en €l Decreto
Supremo N° 2, de fecha 06 de enero de 2021, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

La personerfa de-don Guillermo Martinez Soto para representar a la Municipalidad, consta en el Deereto
Alealdicio Exento N° 123, de fecha 29 de junio del affo 2021, del Secretario Municipal de Toltén, por-¢l
que asume como Alcalde de-la comuna de Toltén.




